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SOBRE O RELATORIO DA ADMINISTRAGAO 2025.1

Em cumprimento ao disposto nas Normas Expedidas pelo Conselho Monetario Nacional e demais praticas
contabeis aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a operar pelo Banco Central do Brasil, a Agéncia de
Fomento do Estado de Pernambuco S/A, com nome fantasia Agéncia de Empreendedorismo de Pernambuco
(AGE), apresenta o Relatério da Administragdo, referente ao primeiro (12) semestre do exercicio do ano de
dois mil e vinte e cinco (2025).

O presente documento tem por finalidade assegurar transparéncia, visibilidade e presta¢do de contas a
sociedade e aos acionistas, consolidando as principais acdes, resultados e perspectivas estratégicas da
instituicdo no periodo de janeiro a junho de 2025.

A INSTITUICAO

Vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Profissional e Empreendedorismo (Sedepe), a Agéncia de
Empreendedorismo de Pernambuco (AGE) é uma instituicdo financeira que atua em regime de economia
mista, integrante da administracdo indireta do Governo do Estado.

Nome da Empresa: Agéncia de Empreendedorismo de Pernambuco (AGE)
Razdo Social: Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco S.A

CNPJ: 13.178.690/0001-15

Sede: Rua do Apolo, 81 — Bairro do Recife, Recife/PE

Tipo de Estatal: Sociedade de Economia Mista

Acionista Controlador: Governo do Estado de Pernambuco

Tipo Societario: Sociedade Anénima

Tipo de Capital: Fechado

Abrangéncia de Atuacdo: Regional

Setor de Atuacgao: Financeiro

A AGE tem sido fundamental para estimular a competitividade, criar empregos e melhorar a qualidade de
vida das pessoas que empreendem. Seu impacto na economia é relevante, com milhGes de reais injetados e
milhares de beneficiarios atendidos em diversos setores e em todas as regides do Estado.

Para isso, sua atuagdo esta direcionada para a organizagdo e o suporte financeiro de negdcios sediados em
territério pernambucano, por meio de:

* Operagoes de financiamento voltadas a investimento fixo, capital de giro e modalidades mistas,
vinculadas a projetos;

* Concessao de garantias e gestao de fundos de desenvolvimento;

* Prestacdo de servigos de consultoria financeira, em conformidade com os instrumentos normativos
estaduais e com as diretrizes do Banco Central do Brasil.

Essas operacdes sdo executadas com recursos proprios ou mediante repasses de instituicdes financeiras e
fundos regionais, nacionais e internacionais, observando todas as modalidades previstas na regulamentagao
aplicavel.
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Sua estrutura de Governanga Corporativa é composta pelas seguintes areas:
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O funcionamento da Agéncia de Empreendedorismo de Pernambuco é regido pelo seu Estatuto Social, bem
como pelas normativas e regulamentacgdes a seguir:

O O © 6

agedy =i
1976 2001 2010 2016
Sociedades Constituicdo e .
Anénimas Funcionamento das Datretode CHask Regrascle
(S/A) Agéncias de Fomento da AGE Governanca
LEI N2 6.404 DE 15 RESOLUCAO CMN N 2.828 DE DECRETO N2 35.156, DE 11 DE Lei Federal n® 13.303/2016
DEZEMBRO DE 1976 30 DE MARCO 2001 JUNHO DE 2010 Decreto Estadual n®

43.984/2016

Nesse contexto, a AGE adotou o modelo de gestao instituido pelo Governo do Estado, procedendo a:
* Elaboragcdo do Mapa Estratégico;
* Revisdo da Identidade Organizacional, dos valores institucionais e dos objetivos estratégicos,
definidos de forma clara e mensuravel;
* Garantia de estrito alinhamento com as politicas publicas estaduais, reforcando o compromisso da
Agéncia em fomentar oportunidades para empreendedores em Pernambuco.

Essa estrutura reflete o compromisso da Agéncia em alinhar suas agGes as politicas publicas estaduais e em
fomentar oportunidades para empreendedores no Estado de Pernambuco.

Pagina 4 de 21.
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Na sequéncia, apresenta-se o Mapa Estratégico, contemplando a identidade organizacional da AGE e seus
respectivos Objetivos Estratégicos.

MAPA ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL

AGE - e Em erna 4 2025-2029
Fomentar o desenvolvimento econdmico & social, por meio da Ser reconhecida, até 2027, como
oferta de crédito voltada para a sustentabilidade e a geragdo instituicao financeira parceira dos

de valor para os empreendedores pernambucancs. empreendedores pernambucancs.
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GESTAQ DE PESSOAS E CONTINUADA E INFRAESTRUTURA E CAPTAGAD DE
FORTALECER O CLIMA DESENVOLVIMENTO O DESENVOLVIMENTO RECURSOS
ORGANIZACIONAL PROFISSIONAL DAS EQUIPES TECHOLOGICO
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PLANO DE NEGOCIO 2025 E ESTRATEGIA A LONGO PRAZO 2025-2029

A Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco (AGE), por meio de seu Plano de Negdcios 2025 e da
Estratégia de Longo Prazo 2025-2029, estabeleceu os indicadores estratégicos voltados a mensuragdo dos
resultados alcangados, viabilizando a avaliagdo do cumprimento de sua missao institucional, bem como do
atingimento de seus objetivos estratégicos.

O plano estratégico contemplou ainda a apresentagao de dados fundamentados em indicadores econémico-

financeiros projetados para os proximos cinco anos, assim como a andlise das perspectivas de projecdo
financeira da instituicdo.

Pagina 5 de 21.
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Indicadores estratégicos e resultados 12 semestre de 2025
A performance da Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco (AGE) no periodo é evidenciada pelos
seguintes Indicadores Estratégicos da AGE para o periodo 2025 - 2029:

RESULTAD
INDICADOR | POLARIDADE | UNIDADE 9 ::;: 2 | META 2025 | META 2026 | META 2027 | META 2028 | META 2029
(MEDIA)*
) . Quanto MAIOR, . R$ R$ RS RS RS RS
Sarewn e melhor MinGes de RS | > 948135 | 32000.000 | 35.000.000 | 36.000.000 | 40.000.000 | 42.000.000
% da Carteira
Gbientagaos] Quanto MENOR. [ o e 25 51,57% <70% <70% <70% <70% <70%
da Carteira melhor ! :
maiores Clientes
c““g;‘;fg S| Quanto MAIOR, A RS RS RS RS RS RS
! melhor 27.167.910 | 28.800.000 | 31.500.000 | 32.400.000 36.000.000 37.800.000
Desembolsado)
Munlc[lpius Quanto MAICR, Ouanﬁldadle de 150 140 145 145 150 150
Atendidos melhor Municipios
Quantidade de
Beneficidrios | QUAMOMAIOR, | o o coas Fisicas | 8.826 7.000 7.500 8.000 8.200 8.500
melhor e
ou Juridicas
*Fonte: Documento de Analise de Atingimento de Metas e Resultados 2022 e 2023

https://site.age.pe.gov.briwp-content/uploads/2024/06/ANALISE-DE-ATENDIMENTQ-DAS-METAS_-RESULTADOS-_Maio_2024 do
cx-.pdf https://site.age.pe.gov.br//wp-content/uploads/2024/05/2022-Analise-de-Atendimento-das-Metas-e-dos-Resultados.pdf

No que se refere ao indicador “municipios atendidos”, é importante esclarecer que a atua¢do da AGE abrange
a totalidade do territério estadual, seja por meio de equipe prépria ou de agentes de crédito contratados.

Portanto, esse indicador n3o se destina a mensurar a abrangéncia da atuacdo da AGE, mas sim a
quantificacdo dos municipios do Estado que, no decorrer do exercicio em anadlise, tenham registrado ao
menos um contrato formalizado.

Para maior transparéncia e compreensao dos resultados, faz-se necessaria a apresentac¢do dos indicadores
mencionados, de modo a conferir clareza aos dados referentes ao periodo em analise.

Inicio das atividades da AGE 26/01/2011
Capital Social Integralizado R$ 97.710.010,00
Ativo Total R$ 77.330.053,56
Carteira de Operagoes de Crédito R$ 23.083.020,67
Patrimonio Liquido RS 64.495.284,22
Patrimonio de Referéncia RS 64.495.284,22
Lucro Liquido -RS 1.489.409,84
Concentragao da Carteira 54,68%
Desembolsos no periodo RS 9.077.725,00
Beneficidrios no periodo 1.092
Municipios atendidos no periodo 119
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Os valores financiados, acumulados no primeiro semestre de 2025, totalizaram a quantia de RS 9.077.725,00
(nove milhdes, setenta e sete mil e setecentos e vinte e cinco reais), compreendendo o periodo de Janeiro a
Junho de 2025, e foram distribuidos entre 1.092 beneficiarios de operac¢ées de crédito, abrangendo um total
de 119 municipios durante o periodo.

O lucro liquido do periodo foi de -RS 1.489.410,00 (um milhdo, quatrocentos e oitenta e nove mil,
guatrocentos e dez reais), enquanto a posicdo da carteira de operacdes de crédito alcancou RS 23.083.020,67
(vinte e trés milhGes, oitenta e trés mil, vinte reais e sessenta e sete centavos).

Praticamente na totalidade, os valores liberados no periodo tiveram como origem os recursos proprios desta
agéncia. As operagles de crédito da carteira referem-se a financiamentos voltados para 100% de capital de
giro, configurando-se como instrumentos financeiros em apoio as politicas publicas do Estado.

DESEMPENHO OPERACIONAL DA DIRETORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

A Diretoria de Planejamento e Gestdo é responsavel por estabelecer diretrizes estratégicas voltadas ao
planejamento institucional e a coordenacdo dos sistemas administrativos, garantindo o adequado funcionamento
da empresa. Suas atribuicdes abrangem a gestdo de pessoal, patrimbnio, materiais, compras, contratos
administrativos, convénios, transportes, comunicacGes internas e tecnologia da informag¢do. Sua estrutura
organizacional conta com uma Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (SUTIC), além da Geréncia
Administrativa e da Geréncia de Planejamento de Dados, que apresentam suas principais acoes, resultados e
perspectivas estratégicas no periodo de janeiro a junho de 2025.

A SUTIC, com o objetivo de garantir a infraestrutura, a continuidade operacional e a seguranga dos sistemas
corporativos da Agéncia, executou neste periodo as seguintes a¢des:

Desenvolvimento e integra¢oes de sistemas:

° Integracdo entre APl Remessa TCE e o sistema Portal de Crédito da PdCase: Foi desenvolvida uma
integracao via APl para transmitir ao Tribunal de Contas os contratos assinados entre a AGE e seus clientes.

° Upload dos contratos assinados entre Julho/2024 e Maio/2025: No sistema PdCase foi realizado o
upload, de forma manual, de 1.116 CCB’s para envio ao Remessa TCE. A partir de Junho/2025 as areas de
Negdcios, Compliance e Cobranca seguiram realizando o upload das CCB’s.

° Desenvolvimento da aplicagdo Agenda Sala: Aplicacdo web para gerenciar as reservas de salas de
reunido.

° Desenvolvimento do Portal do Cliente: A SUTIC em parceria com a Liga dos Agentes Digitais da SECTI e
UPE esta desenvolvendo o portal do cliente, uma ferramenta web onde serd disponibilizado 2° via de boleto
aos clientes, status do contrato dentre outras informacdes.

° Migracao dos painéis de B.l para ATI: Estdvamos utilizando licenga PowerBl Microsoft da PdCase, onde a
mesma cedeu 5 licengas e cada conta limitava a visualizacdo dos usuarios. Com a migragdo para ATl temos a
capacidade de gerenciar todos os painéis e os usudrios que irdo visualizar, expandindo a criacdo de usudrios e
disponibilizando os paineis sob a gestao da SUTIC.

° ProAge 1.5 para Suope: Sistema CRM de pré cadastro para apoio a capta¢do de empresas interessadas
em crédito para operagoes especiais.

Contratagoes e Aquisigoes:

° Aquisicdo de Ferramenta de Escritdrio: Processo licitatorio de aquisicdo de pacote office para todos os
colaboradores da AGE.

° Padronizacdao das nomenclaturas dos agentes de crédito dentro do sistema Portal de Crédito Pd Case:
Fizemos a segregacdo dos agentes de créditos cadastrados no sistema PdCase que estdo inativos e atualizamos
a lista dos agentes ativos para melhor identificagcdo ao realizar a solicitacdo de crédito.
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Infraestrutura de TI:

° Implantagdo da ferramenta Stirling PDF: Ferramenta para converter arquivos localmente, evitando o
upload de informagdes da AGE para servigos na web que podem comprometer a seguranga da informacao.

° Acesso a rede interna da AGE por meio da VPN com a ATI: Através da conexdo com a ATI, podemos
acessar remotamente todos os servigos que estdo situados localmente na AGE.

° Rotinas de Backup semi automatizadas: Instituimos a rotina de backup dos bancos de dados que sdo
gerenciados pela SUTIC, para servidores como PdCase, ProAge, Site, Intranet e demais servicos da AGE.

Seguranga da Informagao:

° Implantagdo de ferramenta Pi-Hole: Visando a seguranga da informacdo, o filtro de conteudo (Web
Filter) tem por finalidade atender as recomendac¢des de ciberseguranca do Bacen para controle das requisicdes
na internet.

° Rede Wfi exclusiva para visitante: Rede AGE Visitante é uma conexao de rede wifi totalmente separada da
rede principal da AGE, onde estdo nossos servidores e mapeamento de unidades de rede.

Quanto as atividades realizadas pela Geréncia Administrativa desta Agéncia, podemos destacar:

° Monitoramento e gestdo de contratos/atas corporativas: Renovagdo de 70 contratos e atas
administrativos, garantindo o cumprimento das condi¢cdes acordadas e a continuidade das parcerias
estabelecidas, conforme os prazos e disposi¢Ges contratuais para o bom funcionamento da agéncia.

° Novas contratagdes: Execucdo e acompanhamento de procedimentos relacionados a contratagdo de
servicos e fornecedores, conforme as exigéncias legais e normativas aplicaveis, visando assegurar a
continuidade e eficiéncia das operacGes desta agéncia.

° Manutencao e conservagdo das instalagdes e equipamentos: Foram iniciadas as manutengdes e
higienizacdes periddicas dos 39 aparelhos de ar-condicionado da agéncia para garantir o funcionamento
eficiente dos sistemas. Realizou-se a troca de placas no mezanino, que apresentavam desgaste
comprometendo a seguranca estrutural, adequando o ambiente as normas vigentes. Além disso, houve a
substituicdo e reparos em mesas e cadeiras do almoxarifado, com reaproveitamento de ferragens, garantindo
melhor uso dos recursos disponiveis.

° Controle ambiental e manutengao preventiva: Executou-se servico de dedetizacdo para controle e
eliminacdo de pragas como insetos, escorpides e roedores, assegurando um ambiente limpo e seguro para
colaboradores e usuarios. Realizaram-se acompanhamentos regulares na manutencdao de filtros de
bebedouros, limpeza dos filtros dos aparelhos de ar-condicionado, além de manuteng¢ées nos disjuntores e
quadros elétricos da agéncia, prevenindo falhas e promovendo a seguranga operacional.

Visando a promoc¢do do bem-estar e uma melhor qualidade de vida no ambiente de trabalho, o setor de
Recursos Humanos desta Diretoria de Planejamento e Gestao, realizou uma série de eventos voltados ao
fortalecimento das relagdes com colaboradores, clientes e a comunidade, promovendo integracdo,
conscientizagdo e valorizacdo de datas comemorativas.

Esses eventos tiveram como objetivos principais fomentar o engajamento, proporcionar momentos de lazer e
reconhecimento, além de reforgar a atuacdo social da AGE em temas relevantes, como prote¢do as mulheres,
valorizac¢do familiar e cuidado com a saude dos colaboradores.

Entre as acOes destacam-se palestras de capacitacdo e conscientizacdo, atividades de salude e bem-estar,
celebracgGes culturais e datas especiais, além de iniciativas em parceria com empresas e organizacdes externas.
A seguir, apresentamos o detalhamento das atividades realizadas durante o periodo:

° Palestra: “Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres e a Rede de Protecdo” | Secretaria da
Mulher: Evento voltado a conscientizagdo sobre a violéncia contra a mulher, apresentando a rede de protecao
e 0s mecanismos de apoio disponiveis.

] Agao em parceria com a Cacau Show na AGE: A¢ao promocional que proporcionou interagdao com os
clientes, incluindo sorteio de brindes para valorizar e engajar o publico.
° Ag¢dao comemorativa a Pascoa: Momento de confraternizagdo e celebragdo da Pascoa, com a distribuigao

de lembrancas aos colaboradores e clientes.
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° Agao comemorativa ao Dia das Maes: Atividade de valorizagdo das maes, oferecendo uma lembranga
em reconhecimento a sua dedicacdo e importancia.

° Palestra: “Ser mae, ser mulher, ser incrivel: a jornada do equilibrio”: Palestra promovida pela
Secretaria da Mulher, abordando a conciliagdo entre vida pessoal e profissional da mulher.

° Programa de salde do colaborador — aulas laborais: Evento focado na salde e bem-estar dos
colaboradores, apresentando orientacdes e cuidados laborais essenciais.

° Festa de S3ao Joao da AGE e comemoragdo dos 15 anos da instituicdo: Celebragcao cultural que uniu
colaboradores e comunidade, comemorando as festividades de Sdo Jodo e os 15 anos da AGE.

° Mudanga da Diretora-Presidente: Momento de homenagem e reconhecimento pelos servigos

prestados, marcando a despedida da Sra. Angela Mochel, e o anlncio da Sra. Carla Novaes como nova
diretora-presidente, interina.

Ja a Geréncia de Planejamento de Dados e Orgamento realizou no 12 semestre de 2025 as seguintes atividades:
° Validagao do Planejamento Estratégico AGE 2025-2029: Foi realizada uma nova andlise e avalia¢do da
versao preliminar do Planejamento Estratégico da AGE para o periodo de 2025 a 2029, construida em 2024,
com o objetivo de definir as diretrizes e metas institucionais, alinhadas as necessidades organizacionais e aos
parametros legais.

° Monitoramento das Ac¢des da AGE: Estd sendo realizado a consolidacdo do processo de
monitoramento continuo das a¢des da AGE, com a revisdo e atualizacdo dos indicadores estratégicos em
conjunto com as areas finalisticas. Essa pratica garante maior precisdo na avaliagdo dos resultados e contribui
para a identificacdo de oportunidades de aprimoramento na execu¢do dos programas e projetos, reforcando
a eficiéncia e a efetividade das entregas institucionais.

° Controle das Despesas — Orcamento AGE: Foi realizada a revisdo das informagbes do exercicio de
2024, bem como, a atualizacdo dos mecanismos de controle das despesas no ambito do orcamento da AGE,
com foco no aprimoramento dos mecanismos de andlise, acompanhamento e conciliagdo das despesas,
otimizac¢do da alocagdo de recursos e na aderéncia as previsdes orgamentarias. Esse processo assegura maior
transparéncia e alinhamento da execugdo financeira as diretrizes estratégicas da Agéncia.

DESEMPENHO OPERACIONAL DA DIRETORIA DE OPERAGOES E NEGOCIOS

A Diretoria de Operacbes e Negdcios é responsavel pela prospeccdo de clientes, gestdo da equipe técnica e
implementacdo de estratégias comerciais, coordenando operac¢des de crédito e programas de fomento ao
desenvolvimento regional. Também acompanha o desempenho das opera¢des contratadas, assegurando o
cumprimento das normas internas e legais. Também atua no desenvolvimento e controle de novos produtos e
servigos. Sua estrutura organizacional conta com uma Superintendéncia de Pequenos Negdcios (SUPEN) e uma
Superintendéncia de Operacbes Especiais (SUOPE), além de estrutura gerencial, que apresentam suas principais
acoes, resultados e perspectivas estratégicas no periodo de janeiro a junho de 2025.

A seguir, serdo expostas as principais a¢des planejadas pela Diretoria de Operagdes e Negdcios para o exercicio de
2025, bem como o andamento das a¢des realizadas no primeiro semestre de 2025. Destaca-se que todas as
acles estdo em conformidade com a estratégia da AGE de promover o desenvolvimento econémico e social
do Estado de Pernambuco.

Cabe a equipe da SUPEN, atuar junto aos mercados alvos, visitando e prospectando parceiros e clientes, para
realizacdo de operacdes de microcrédito (com valores de até RS 21.000,00) junto aos empreendedores pessoas
fisicas e microempreendedores individuais.

Acoes de Microcrédito (SUPEN):

° Caravanas de Crédito: Foram realizadas em 29 municipios do Estado, com o propésito de fomentar e
ampliar o acesso ao crédito para micro e pequenos empreendedores.

° Atualiza¢Oes do Sistema ProAge: Implementagdo de melhorias nas funcionalidades do sistema ProAge,
abrangendo os mddulos Gerencial, BackOffice e Agente de Crédito, com vistas a proporcionar maior
eficiéncia operacional e aprimoramento da usabilidade da ferramenta.
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° Treinamento de Agentes de Crédito: Realizagdo de capacitagdo para novos agentes de crédito, bem
como atualizagdo e aprimoramento técnico da equipe de BackOffice, visando a otimizacdo dos processos e o
aperfeicoamento da atuacdo dos profissionais envolvidos.

° Agoes de Publicidade: Desenvolvimento e execucdo de campanhas institucionais de marketing voltadas
a divulgacdo dos produtos e servicos disponibilizados pela AGE, com o objetivo de ampliar a visibilidade e o
alcance da organizagdo. Como o langamento das linhas de crédito CREDFOLIA e ARRASTACRED.

° Feiras e Eventos (Caravanas): Participacdo institucional em feiras e eventos voltados ao
empreendedorismo, com o intuito de promover a prospeccao de novos clientes e fortalecer a atuacdo da
AGE no mercado.

Resultados Alcangados referente ao 12 Semestre 2025 (SUPEN):

° Manutencao dos Agentes de Crédito: Realizacdo de capacitagGes com os agentes de crédito, com
perfil direcionado ao mercado, no ambito do Convénio ADEPE, objetivando o fortalecimento da equipe e a
ampliacdo da capacidade de atendimento, identificado através do aumento nos nimeos em relacdo ao ano
anterior.

° Crescimento na Concessao de Microcrédito: Registro de um aumento significativo de 384,46% nas
liberagdes de microcrédito destinadas aos Microempreendedores Individuais (MEls), refletindo o impacto
positivo das agdes implementadas e na Carteira FAMPE. Também tivemos uma evolugao em toda a carteira
de microcrédito (formal e informal) de 9%. Conforme tabelas abaixo:

Anos. |~ IPF P Total Geral Crescimento
2024 R$4.321.165,00 R$ 551.500,00 R$ 4.872.665,00 P
2025 R$2.636.925,00 R$2.671.800,00  R§5.308.725,00 " 384,46%
Total Geral R$ 6.958.090,00 R$3.223.300,00 R$ 10.181.390,00
Anos / meses -T| Valor Liberado
12024 | R$ 4.872.665,00|
jan R$ 691.050,00
fev R$ £39.700,00
mar R$ 865.892,00
abr R$ 1.066.035,00
mai R$ 1.074.488,00
jun R% 535.500,00 Crescimento
52025 _R$5.308.725,001 9%
jan R$ 698.000,00
fev R$ 874.000,00
mar R$ 586.977,00
abr R$ 914.448,00
mai R$ 887.500,00
jun R$ 1.247.500,00

° Volume de Crédito Concedido: Concessdo de RS 5.308.725,00 (cinco milhdes, trezentos e oito mil e
setecentos e vinte e cinco reais) em operagdes de microcrédito destinadas a micro e pequenos
empreendedores, tanto formais quanto informais, reforcando o compromisso com o fomento ao
empreendedorismo. Destes 67% foram para mulheres e 33% para homens, reforcando também o sucesso do
Programa Bora Empreender Mulher.

ANO T Feminino Masculino Total Geral _

2025 R$ 3.540.299,00 R$1768.426,00 RS 5.308.725,00

Total Geral R$ 3.540.299,00 R$ 1.768.426,00 R$5.308.725,00
67% 33%

Parcerias realizadas pela SUPEN no 12 Semestre 2025:

° Agéncia de Desenvolvimento de Pernambuco (ADEPE): Continuidade no convénio de cooperagao
técnica para a contratacdo de 30 (trinta) Agentes de Crédito, com o intuito de expandir a atua¢do e melhorar a
oferta de servicos de crédito aos micros e pequenos empreendedores.



Relatorio de Administragao | 2(

° Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE): Continuidade na parceria com o
Sebrae, na realizagcdo de treinamento especializado para Agentes de Crédito, equipes de BackOffice e Gestores,
visando o aprimoramento continuo das competéncias técnicas e a otimizacdo dos processos de gestdo e
atendimento. E aumento na carteira de FAMPE - (Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas) é um fundo
do Sebrae que funciona como um avalista para complementar as garantias exigidas pelas instituicOes
financeiras na aprovacdo de empréstimos e financiamentos para micro, pequenas empresas e
microempreendedores individuais (MEls).

Cabe a equipe da SUOPE, atuar junto aos mercados alvos, de acordo com a estratégia, e promover produtos e
servicos para realizacdo de operacdes (com valores até RS 3 milhdes) junto aos microempreendedores, empresas
de pequeno, médio e grande porte.

Acoes de Operacoes Especiais para 2025 (SUOPE):

° Participacdo em Eventos: Participagdo em eventos, feiras e reunides com o objetivo de prospectar
negacios e firmar parcerias estratégicas, ampliando as oportunidades de desenvolvimento institucional.

° Prospecc¢do de Novos Negocios: Realizagdo de atividades voltadas a busca por novas oportunidades de
concessdo de crédito, atendendo empresas de diversos setores, visando a ampliacdo da carteira de clientes e ao
fomento de diferentes segmentos da economia.

° Desenvolvimento de Novas Linhas de Crédito: Criacdo e implementagdo de linhas de crédito
especificas, com vistas a atender de forma adequada as necessidades de diferentes setores da economia,
promovendo o acesso ao crédito de maneira mais direcionada e eficiente.

Resultados Alcangados referente ao 12 Semestre 2025 (SUOPE):

° Valor de Crédito Financiado: Concessdo de aproximadamente de RS 3,9 milhdes em crédito até o més de
junho de 2025, refletindo um impacto negativo em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. O resultado esta
associado ao contexto de incerteza econ6mica, marcado por menor dinamismo dos investimentos de empresas
de maior porte e pela elevagédo do risco percebido para expansado do crédito. Diante desse cenario, a instituicdo
redirecionou seu foco estratégico para o fortalecimento das operacées de microcrédito, garantindo maior
alcance social e mitigando os efeitos da retracdo no financiamento empresarial.

ANOS TOTAL GERAL ~
2024 RS 7.586.560,00 Decréscimo
2025 RS  3.856.780,00
Total Geral RS 11.443.340,00

Valores Financiados - SUOPE

Anos/meses Valor financiado

2024 R$ 7.586.560,00
jan R$ 3.109.817,00
fev R$ 104.950,00
mar RS 128.184,00
abr R$ 1.941.892,00
mai R$ 21.055,00
jun R$ 2.280.662,00
2025 RS 3.856.780,00
jan R$ 1.022.975,00
fev R$ 2.399.877,00
mar R$ 139.958,00
abr RS 70.940,00
mai RS 181.039,00
jun R$ 41.990,00

° Meta de Crédito para 2025: Projec¢do de financiamento de RS 12 milhdes em crédito ao longo do ano

de 2025, com vistas a ampliagdo do apoio financeiro aos micros e pequenos empreendedores.

° Foco Estratégico das Acoes: Prioridade nas a¢es voltadas ao fomento de setores estratégicos, com énfase
no Fungetur, Polo Gesseiro, entre outros diversos seguimentos, visando o fortalecimento das areas econdmicas
de maior relevancia.
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Linhas de crédito 2025 — em execug¢do
No primeiro semestre de 2025, a Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco (AGE) trabalhou com as
seguintes linhas de crédito:

° AGE Empresas: Linha de crédito destinada a operagdes de crédito ndo classificadas como microcrédito,
normalmente destinada a operacdes de empresas formalizadas como ME/EPP e DEMAIS Portes.

° AGE Empresas MEI: Linha de crédito destinada a microempreendedores para operagdes de empresas
formalizadas como MEI.

° AGE Microcrédito: Linha de crédito destinada exclusivamente a operagGes de microcrédito.

° EmpreendeTUR: Linha de crédito destinada para empresas do setor de Turismo que estejam sediados

em Pernambuco, com a utilizacdo de recursos oriundos do Fundo Geral do Turismo (Fungetur), do Ministério
do Turismo.

° Age Téxtil: Linha de Crédito especifica para as empresas do polo téxtil, participantes do programa PE
PRODUZ TEXTIL.
° Bora Empreender: Linha de crédito destinada exclusivamente a operagdes de microcrédito para atender

ao publico-alvo do Programa Bora Empreender, que contempla uma jornada de qualificacdo, formalizagao e
aplicagdo ao microcrédito.

° Bora Empreender Mulher: Linha de crédito destinada exclusivamente a operag¢des de microcrédito para
atender ao publico-alvo Mulher, oriunda de uma qualificacdo ou formaliza¢do e aplicagao ao microcrédito.
° AGE Fenearte: Linha de crédito destinada a facilitar o financiamento do espago por parte dos

expositores selecionados para a 252 edicdo da Feira Nacional de Negdcios do Artesanato (Fenearte) em
Pernambuco.

° Age Tech: Linha de crédito que busca fomentar o crescimento de startups e empresas tecnoldgicas,
oferecendo condi¢Ges financeiras acessiveis para que possam investir em pesquisa, desenvolvimento e
expansao de suas operagoes.

° Age Gesso: Linha de crédito especifica para as industrias do polo gesseiro do Araripe, no Sertdo do
Estado, que tem o objetivo de apoiar a conversao dos equipamentos, substituindo a lenha por uma matriz
energética mais limpa e segura: o gas natural.

° Arrasta Cred: Linha de crédito destinada exclusivamente a operagdes de microcrédito, atendendo
empresas e empreendedores que atuaram no periodo do Sdo Jo3o.

° Capital de Giro PJ AGE: Linha de crédito destinada aos clientes de grande porte, oriundas de operagGes
especiais.

° Cred Folia: Linha de crédito destinada exclusivamente as empresas e empreendedores que aturam no
carnaval.

DESEMPENHO OPERACIONAL DA DIRETORIA FINANCEIRA

A Diretoria Financeira é responsavel pela elaboracdo, execucdo e controle do plano operacional e orcamentario
da Agéncia, assegurando a conformidade das atividades financeiras com as normas legais, estatutdrias e as
diretrizes da governanca institucional. Sua estrutura organizacional conta com uma Superintendéncia Financeira
e uma Superintendéncia de Crédito e Cobranca, além de suas areas gerenciais, que apresentam suas principais
acoes, resultados e perspectivas estratégicas no periodo de janeiro a junho de 2025.

Administracao de Fundos

No primeiro semestre de 2025, a Diretoria Financeira manteve suas atribuicGes voltadas a administragdo
operacional e financeira dos fundos estaduais sob sua responsabilidade. Essa atuacdo compreendeu a
supervisdo e o acompanhamento de recursos destinados a politicas publicas estratégicas, assegurando
eficiéncia na aplicagdo e conformidade com as diretrizes legais e institucionais.

Entre as principais frentes, destacam-se os fundos direcionados ao apoio a pequenos negocios, ao
fortalecimento do empreendedorismo local e ao incentivo a iniciativas voltadas para o desenvolvimento
econdmico e social. A Diretoria Financeira atuou de forma integrada com as demais dreas da Agéncia,
buscando ampliar o impacto positivo das operagbes e garantir maior sustentabilidade dos recursos
administrados.
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° Fundo de Inovagao do Estado de Pernambuco (INOVAR-PE): fundo de natureza financeira vinculado a
fonte especifica de recursos orcamentarios, destinado a prover instrumentos de fomento as etapas do
processo de inovacdo no Estado. Seus recursos podem ser aplicados em financiamentos, subvencgdes,
concessdo de aval e equalizacdo de taxas de juros, abrangendo operacgées reembolsaveis, realizadas pela AGE,
e ndo reembolsaveis, analisadas e deliberadas pela FACEPE, conforme diretrizes do Comité Deliberativo e
legislacao vigente.

° Fundo para Fomento a Programas Especiais de Pernambuco (FUPES-PE): fundo estadual vinculado a
SEDEPE e gerido pela AGE, destinado a apoiar financeiramente programas prioritarios do Estado. Seus recursos
podem ser aplicados em operages-programa, concessado de financiamentos e equaliza¢do de taxas de juros,
com prioridade para microcrédito, visando incrementar a produgdo e a comercializagdo de produtos e servigos
estratégicos, conforme diretrizes do Conselho Diretor e legislacdo vigente.

° Fundo Garantidor de Pernambuco (FGPE): fundo instituido pela Lei n2 17.714/2022 e regulamentado
pelo Decreto Estadual n? 55.494/2023, com a finalidade de oferecer garantias complementares a operagées de
crédito realizadas junto a instituicGes financeiras. O FGPE é direcionado a microempreendedores individuais,
microempresas, empresas de pequeno porte, produtores rurais e artesdos, de forma individual ou em
associacdes e cooperativas, assegurando parte do risco das operagdes contratadas. Atualmente, encontra-se
em processo de revisdo normativa, conduzido por grupo de trabalho instituido pela SEFAZ, SEDEPE e Conselho
Deliberativo, com o objetivo de aperfeicoar a regulamentacdo e ampliar a efetividade do fundo no apoio ao
desenvolvimento econémico do Estado.

° Fundo de Eficiéncia Hidrica e Energética de Pernambuco (FEHEPE): fundo instituido pela Lei n2
14.666/2012 e regulamentado pelo Decreto n? 39.558/2013, destinado a financiar projetos voltados a
eficiéncia hidrica e energética, a geracdo de energia proveniente de fontes renovdveis (exceto hidrelétricas
acima de 30 MW) e a estudos ou iniciativas relacionadas ao Programa de Sustentabilidade na Atividade
Produtiva do Estado — PE Sustentdvel. Também podera oferecer aval e outros instrumentos financeiros que
viabilizem o acesso a linhas de crédito junto a instituicdes financeiras. Sua gestdo é atribuida a Agéncia de
Fomento do Estado de Pernambuco (AGE), sob supervisdo do Comité Deliberativo, sendo que o fundo se
encontra em fase de reestruturagdo normativa e operacional.

° Fundo Estadual de Pagamento por Servicos Ambientais (FEPSA): fundo instituido pela Lei n2
15.809/2016 e regulamentado pelo Decreto n® 45.163/2017, tem como finalidade mobilizar e direcionar
recursos para viabilizar os objetivos da Politica Estadual de Pagamento por Servicos Ambientais. A supervisdo
da aplicagdo dos recursos compete ao Conselho Estadual de Meio Ambiente (CONSEMA), enquanto a gestdo
financeira e operacional é atribuida a Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco (AGE). Embora possua
base legal definida, o FEPSA ainda se encontra em fase de estruturacdo, dependendo da consolidacdo de
regulamentos especificos, diretrizes operacionais e ajustes orcamentarios para sua efetiva implementacao.

Recursos de Terceiros

A AGE esta habilitada como agente financeiro credenciado para a operacionaliza¢do de recursos oriundos dos
seguintes fundos:

° Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP): Aguardando definicdo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovacgdo para realizar operagdes nesta modalidade.

° Fundo Geral do Turismo (FUNGETUR): O fundo disponibiliza recursos para a cadeia do turismo,
beneficiando desde pequenos empreendedores até grandes estabelecimentos cadastrados no CADASTUR.

° Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (FAMPE): instrumento de garantia destinado a facilitar o
acesso ao crédito para Microempreendedores Individuais (MEI), Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno
Porte (EPP) em Pernambuco. Constituido por recursos financeiros do SEBRAE, o fundo é utilizado para
complementar garantias em operac¢des de crédito realizadas junto a instituicbes financeiras conveniadas,
reduzindo custos e agilizando a concessdo de financiamentos. As garantias podem abranger investimentos
fixos, capital de giro, operacdes de comércio exterior e projetos de inovacdo, respeitados os limites definidos
por porte empresarial e as diretrizes previstas em regulamento e no Comité Gestor.

Gestao de analise de Crédito

Em cumprimento a sua missao institucional, a Diretoria Financeira apresenta os resultados referentes ao
processo de analise, aprovacao e concessao de crédito, com foco no fortalecimento do empreendedorismo
local. O objetivo central consiste em estimular a economia, abrangendo desde empreendedores informais e
Microempreendedores Individuais (MEI) até empresas de médio porte, de forma criteriosa e sustentavel.
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A Diretoria Financeira pauta sua atuacdo na avaliacao detalhada de cada proposta, mitigando riscos e
observando, de forma rigorosa, as politicas internas, a legislacdo externa e os principios de sustentabilidade,
considerando os impactos socioambientais e climaticos. Este posicionamento reflete o compromisso da

instituicdo em alinhar fomento econ6bmico a responsabilidade social e ambiental, promovendo
desenvolvimento com prudéncia e solidez.

No periodo analisado (primeiro semestre de 2025), foram submetidas 914 propostas, beneficiando
diretamente 1.336 empreendedores. O detalhamento dos resultados é o seguinte:

Operagdes Analisadas no 1° Semestre de 2025
Deferidas Indeferidas Total de Propostas
Quantidade 809 105 914
Valor R$ 8.289.508,60 R$ 1.275.641,59 R$ 9.565.150,19
Beneficiarios Atendidos 1.263

Esses numeros evidenciam o esforco da Diretoria Financeira em atender de maneira eficiente a demanda
crescente por crédito, mantendo equilibrio entre a expansao da carteira e a seguranca financeira. O processo
de analise priorizou a aderéncia as normas, a mitigacao de riscos e a busca pela satisfagcao dos beneficiarios, ao
mesmo tempo em que preservou a responsabilidade institucional.

Assim, a AGE reafirma seu compromisso de fomentar a economia pernambucana por meio de solucdes de
crédito que incentivem o empreendedorismo, estimulem a geracdo de emprego e renda e consolidem praticas
de desenvolvimento sustentavel, em consonancia com as politicas publicas de crescimento inclusivo e
resiliente.

Carteira de crédito
A variacdo do desempenho da carteira no primeiro semestre de 2025 decorreu conforme exposto a seguir:

Variagao dos Valores Liberados 9,45%
Quantidade de Beneficidrios 12 Sem 1.225
2024
Quantidade de Beneficiarios 12 Sem 1.092
2025
Varia¢do da Quantidade de -10,8%
Beneficiarios

Gestdo de cobranga

Com o objetivo de preservar a saude financeira da carteira de crédito e garantir a sustentabilidade das
operagdes, a Diretoria Financeira adota uma estratégia consistente de cobranca ativa. Essa atuacdo envolve a
recuperacdo de operagbes em atraso, a gestdo administrativa voltada a regularizacdo de contratos, o
fortalecimento da performance da carteira e a redugdo dos impactos negativos sobre os indicadores
financeiros.

Durante o primeiro semestre de 2025, a Diretoria Financeira concentrou esforcos em reverter situagdes de
inadimpléncia, buscando resgatar valores essenciais para a continuidade e expansdao de suas ag¢les de
fomento. As medidas implementadas possibilitaram a renegociacdo de 21 contratos, representando um
montante total de RS 116.389,52, beneficiando diretamente 38 empreendedores.

Essas iniciativas refletem o compromisso da Diretoria Financeira em atuar de forma responsavel e prudente,
equilibrando a promocdo do crédito produtivo com a sustentabilidade econédmico-financeira.
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O processo de renegocia¢do contribui ndo apenas para a recuperacdo de valores, mas também para o
fortalecimento da confiangca dos beneficidrios, permitindo a manutencdo de seus empreendimentos em
atividade e estimulando a geracdo de emprego e renda.

Assim, o desempenho registrado no primeiro semestre de 2025 demonstra a efetividade da estratégia
adotada, reafirmando a relevancia da AGE no apoio ao desenvolvimento econémico do Estado, com atencdo
a solidez de sua carteira e a continuidade do impacto social positivo de suas operagdes.

Operacgdes Renegociadas no 1° Semestre de 2025

N° de Contratos 21

Valor R$ 116.389,52

DESEMPENHO OPERACIONAL DA PRESIDENCIA

A Diretoria da Presidéncia é a responsdvel pela condugdo estratégica e administrativa da AGE, assegurando a
execucdo das diretrizes do Conselho de Administracao e a conformidade com as normas do Banco Central do
Brasil. No desempenho dessa funcdo, atua na definicdo de metas, objetivos e premissas institucionais,
orientando o posicionamento da organizacdao no mercado e promovendo a integracao entre as diretorias e
demais instancias de governanca. Ainda, lidera iniciativas voltadas a estrutura¢do organizacional, gestdo de
pessoas, assegurando a continuidade administrativa e o aprimoramento técnico das atividades.

Sua estrutura organizacional, além do quadro diretivo, conta com uma Superintendéncia Juridica e areas
gerenciais e de apoio, que apresentam suas principais a¢oes, resultados e perspectivas estratégicas no periodo de
janeiro a junho de 2025.

A Superintendéncia Juridica, no primeiro semestre de 2025, concentrou sua atuagdo na recuperagdo de
créditos por meio de medidas judiciais, demonstrando efetividade das a¢cGes empreendidas e o compromisso
com a preservacdo dos recursos da Agéncia.

Para o segundo semestre, a expectativa é intensificar a busca por novos valores, com a implementagdo de um
plano de acompanhamento préximo dos processos prioritarios, a realizacdo de busca ativa junto aos
advogados dos executados para fomentar acordos e a adogdo de estratégias voltadas a localizacdo de bens e
valores, de modo a garantir maior efetividade nas execuc¢des.

A visdo da Superintendéncia Juridica é atuar como um 6rgdo estratégico da Agéncia, comprometido em
fortalecer a recuperacdo de créditos e assegurar a sustentabilidade financeira institucional.

No decorrer do primeiro semestre de 2025, a Geréncia de Compliance e Controle Interno da AGE desenvolveu
um conjunto estruturado de atividades, com foco no atendimento as normas legais e regulatérias, no
fortalecimento da governanca, da transparéncia e da gestdo de riscos.

Monitoramentos e Controles Continuos

° Acompanhamento didrio dos sistemas do Banco Central (UNICAD, SISCOM, CRD, RDR e BC Correio);

° Verificacdo de Pessoas Politicamente Expostas (PEP), mediante cruzamento de dados cadastrais com
informacdes do Portal da Transparéncia e sistema de PLD;

° Controle de mandatos dos érgados de governanca (DICOL, CONAD e CONFI).

Atendimento a Orgdos de Controle e Regulacdo

° Encaminhamento tempestivo de instru¢des de processos de aprovacdo junto ao BACEN (diretoria,
CONAD e CONFI);
° Monitoramento de prazos vinculados ao SISCOAF, Tabela OVA, GRSAC e tarifas trimestrais;

° Atendimento a pontos de auditoria do IAS/SCGE.
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Conformidade e Aprimoramento Interno

° Verificagao periddica das parametriza¢es das linhas de crédito, mediante checklists de conformidade;
° Monitoramento mensal da RAS;
° Elaboracdo de notas técnicas subsidiando andlises e deliberagdes.

Planejamento e Prestagao de Contas

° Planejamento bimestral das atividades do setor;
° Monitoramento da remessa de informacdes ao TCE;
° Elaboragdo de plano de a¢do para acompanhamento da prestacdo de contas anual da AGE e dos Fundos

junto ao TCE.

A Geréncia de Comunicagdo, no desempenho de suas atribui¢cdes no primeiro semestre de 2025, procedeu a
divulgacdo de um ndmero elevado de pautas, enviadas a midia que resultaram em diversas entrevistas e cita¢des
espontaneas nos mais variados veiculos de comunicagdo, fortalecendo a imagem da AGE e reforgando seus servigos
por meio da imprensa. Os resultados a seguir, atestam o regular andamento das atividades:

* 26 pautas divulgadas
* 54 entrevistas
* 157 citagBGes na midia

A Secretaria de Governanga, no 12 semestre de 2025, desempenhou como fungdo preponderante o
acompanhamento das reunides relacionadas ao ambito societario desta Agéncia, tendo sido realizadas as
seguintes reunides no periodo:

* 23 reunibes de Diretoria Colegiada (DICOL)

* 6 reunides do Conselho de Administracao

* 1 Reunido do Fundo para Fomento a Programas Especiais FUPES-PE

* 2 Reunides do INOVAR

* 2 Reunides dos Acionistas

A Comissdao Permanente de Licitagdo, subordinada a Presidéncia desta agéncia, conduziu os processos
licitatérios relativos ao 12 semestre de 2025, os quais foram regularmente instaurados no periodo
compreendido entre janeiro e junho de 2025, em estrita conformidade com as disposicGes legais e
normativas vigentes, conforme abaixo:

* Dispensas: 8 (oito), sendo uma revogada e outra cancelada.
* Licitagdes eletronicas: 4 (quatro), sendo uma revogada e uma em fase de homologacao.

* Inexigibilidade: N3o foi realizada no periodo.

Ja a Ouvidoria, enquanto canal estratégico de escuta e didlogo com a sociedade, tem buscado constantemente
o aprimoramento de suas praticas e o fortalecimento de sua atuacdo institucional. Nesse sentido, a
participagdo em semindrios, encontros e atividades de capacitacdo representou uma oportunidade
fundamental para a atualizagdo de conhecimentos, troca de experiéncias e alinhamento as diretrizes da
politica publica de ouvidoria.

Registro de Manifestacdes: No primeiro semestre de 2025, foram registradas 13 manifesta¢des no sistema da
Ouvidoria do Estado referentes a AGE, evidenciando o acompanhamento das demandas e a atuac¢do da area na
gestdo dessas manifestacdes.

Ao longo do periodo, a equipe da Ouvidoria esteve presente em diversas a¢des formativas, promovidas por
Orgdos estaduais e parceiros institucionais, com foco em temas como transparéncia, escuta qualificada,
tratamento de manifestacGes, protecdo de dados pessoais, entre outros. Tais participa¢des contribuiram
significativamente para o desenvolvimento técnico dos(as) servidores(as) envolvidos(as), refletindo
diretamente na qualidade do atendimento prestado a populagdo. A seguir, destacam- se as principais
participacdes da equipe no periodo:
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e 17 2Seminario Nacional “ Ouvidores & Ouvidorias” e 7 2 Semindrio Internacional em Recife/ PE.
* Palestra sobre atendimento na Ouvidoria, em parceria com a (SCGE).

* Curso Boas Praticas LGPD nas Ouvidorias

* Seminario Rede Ouvir

Por fim, destacamos nosso compromisso em consolidar-nos como referéncia no fomento ao
empreendedorismo, em estrita conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo Governo do Estado de
Pernambuco.

Recife, 29 de agosto de 2025.

Documento assinado digitalmente

ub CARLA CRISTINA DE GODOY NOVAES
g Data: 26/09/2025 17:56:47-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Documento assinado digitalmente

ub SAMUEL AUGUSTO MOREIRA LINHARES
g Data: 26/09/2025 17:53:40-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br



Relatorio de Administragao

ANEXO — REGISTROS FOTOGRAFICOS
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ACOES E PARTICIPAGOES EXTERNAS:
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