Versao Area responsavel Data vigéncia
01.2025 Geréncia de Compliance e Controle Interno 07/2025

Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo (PLD-FT) 2025

. Agéncia de
age , Empreendedorismo

de Pernambuco



SUMARIO

1. APRESENTAGAOD........cuccireeirereressessesessessseesssessssssssssssssssesssssssssssssssssssssnssasssnns 2
2. BASE REGULAMENTAR........iriiiiccceerrr e e sssnn s mmnn s s e s s ssmmnn s e e 2
B 0 1= | I L 3
4. DEFINIGOES.......coeteieirecetcis e ssssns s sas s ssesse s sse s s sss s e e ssesnsssssesnsnsnnens 3
5. DIRETRIZES.........cc oot r s s s 4
6. SITUACOES ATIPICAS ...t n s sss s sss s s s s e ss s nsaans 6
7. MONITORAMENTO E TRATAMENTO.........coooirririeiccnnnerr e s sssmnns s s 7
7.1 Monitoramento e selecdo de situagoes atipicas.........ccccoevrrrvinnerreennnnnns 7
7.2 Cadastro dos clientes..........cocvvmiriiiiinnii s 8
7.3 Analise de Crédito..........cccerimmmrriinninerrr s s e 9
8. TESTES DE VERIFICAGAQ.......c.cceeeeerrreirreesssessssessssesessssessssssssssssssssssssesssaes 9
8.1 Teste de VerifiCaga0........couveeiiiiiiiiiiiieiie e 9
8.2 Teste SIStEMICO.....ccviieiei e 9
8.3 Teste de fidedignidade de informagoes..........ccccccerrrerricrsiccssnsssssssssnnnns 10
8.4 Atualizagao cadastral........ccccccccoviiiiimieecsiiiin e 10
9. RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS.........cccoeeeeerrerereseessseeasensaeaees 10
10. METODOLOGIA DE CLASSIFICAGAO E QUALIFICAGAO..........cccceveemnnee. 12
10.1 Identificagdo do cliente.........cccccviiiimimmii e ——— 13
10.2 Classificacao e qualificagdo do cliente.............ceeeveeeveeiiiiiccccccccccnee 13
10.3 Classificagcao de risco (cliente).......ccccceeveeeiieeiii e, 14
10.4 Pessoas Politicamente Expostas (PEP).......cccccceevvvmrriieisicccnennnennnnnns 14
10.5 Identificagcdo e qualificagdo do colaborador............ccccccerririiiiiiiinnnns 15
10.6 Classificacdo de risco (colaborador)............cccceriiiiiiiiseennnnnnncssnenns 15
10.7 Identificacao e qualificagdo de parceiros e prestadores de servigos..
15
10.8 Classificacao do risco (parceiros e prestadores de servi¢os)......... 16
10.9 Comunicagoes de operagodes e situagoes suspeitas...........cceeeenee. 16



1.  APRESENTAGAO

A Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo (PLD/FT) estabelece diretrizes da alta administragdo para o
tratamento e mitigagdo dos riscos relacionados a esses crimes. O objetivo &
prevenir o uso da Agéncia de Fomento do Estado (AGE) para praticas ilicitas,
orientando os colaboradores sobre os requisitos, controles e condutas
necessarios para a adogao de praticas preventivas.

Qualquer violagao das normas deve ser reportada a Geréncia de Compliance
e Controles Internos (GECOI). A Politica sera revisada e aprovada
anualmente pelo Conselho de Administragao (CONAD) ou, na auséncia deste,
pela Diretoria Colegiada (DICOL), ou sempre que houver alteragoes
legislativas, mudangas nas praticas de negdcios ou eventos societarios
relevantes. A Politica se aplica a todos os administradores e colaboradores da
Agéncia de Fomento de Pernambuco (AGE) e entra em vigor na data de sua
publicacao.

2. BASE REGULAMENTAR

Lei 13.810/2019;

Lei n® 13.260/2016;

Lei 9.613/1998 alterada pela Lei n® 12.683/2012;

Lei Complementar n® 105/2001;

Resolugao BCB n° 150/2021;

Instrugdo Normativa BCB n° 262/2022;

Resolugao BCB n° 44/2020;

Resolugao BCB N° 119/2021;

Normas emitidas pelo COAF (Resolugédo n® 29/32/34);
Resolugao CMN n° 4.968/2021 do Banco Central do Brasil;
Circular n°® 3.978/2020 do Banco Central do Brasil;

Carta Circular n°® 4.001/2020 do Banco Central do Brasil;
Instrugao n° 50/2021 da CVM.

3. OBJETIVO

A lavagem de dinheiro € um conjunto de operagdes financeiras que visa
inserir recursos provenientes de atos ilicitos na economia formal,
conferindo-lhes aparéncia legitima. Transagcdes comerciais ou financeiras,
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.260-2016?OpenDocument

envolvendo tanto moeda nacional quanto estrangeira, podem ser usadas para
praticas ilegais, tornando o sistema financeiro vulneravel a lavagem de
dinheiro. O terrorismo, por sua vez, € caracterizado pela utilizacédo
indiscriminada de violéncia, seja fisica ou psicoldgica, visando criar medo na
sociedade, desorganizar estruturas politicas e enfraquecer governos ou
Estados para a tomada de poder. Grupos politicos, separatistas e até
governos em exercicio podem utilizar esse método para atingir seus objetivos.

A globalizacdo dos servigos financeiros e o avango tecnoldgico permitiram a
movimentagdo de capitais sem precedentes, o que exige das instituicdes
financeiras uma vigilancia constante para evitar que o sistema financeiro seja
utilizado como intermediario de recursos ilicitos. Além disso, é essencial
proteger as instituicbes contra danos a sua imagem, reputacao e possiveis
sangoes legais previstas nas legislagdes e regulamentagdes aplicaveis.

A presente Politica tem como objetivo estabelecer diretrizes e regras para a
correta identificacdo e o conhecimento dos clientes, abrangendo
procedimentos de analise da origem e destino dos recursos movimentados, o
monitoramento do perfil do cliente e a compatibilidade das transacdes
realizadas. Também aborda a origem do patriménio dos clientes, a
classificagdo de risco para aceitacdo de clientes, e a validacéo e renovagao
das informagbes cadastrais. Essas medidas visam garantir a conformidade
com as normas emitidas pelos 6rgédos reguladores, além de promover um
gerenciamento eficaz da relacdo de negocios entre todas as partes
envolvidas, preservando a integridade do sistema financeiro.

4. DEFINIGOES

e LD - Lavagem de Dinheiro: E o processo de natureza
econdmico-financeira pelo qual o criminoso transforma recursos
ganhos em atividades ilegais em ativos com uma origem
aparentemente legal dissimulando e/ou ocultando sua origem ilicita.

e FT - Financiamento ao Terrorismo: Fornecer ou recolher fundos com
a intencdo de que sejam utilizados para a execugao de qualquer ato
de terrorismo.

e GAFI/FATF - Grupo de Acao Financeira contra a Lavagem de
Dinheiro e o Financiamento do Terrorismo: E uma organizacéo
intergovernamental cujo propdsito € desenvolver e promover politicas
nacionais e internacionais de combate a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo. E o principal 6rgdo no sistema
internacional antilavagem de dinheiro, que congrega mais de 30
paises-membros, além de organizag¢des internacionais observadoras;

e PEP - Pessoas Expostas Politicamente: Consideram-se Pessoas
Politicamente Expostas os agentes publicos que desempenham ou
tenham desempenhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em
paises, territérios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou



fungdes publicas relevantes, assim como seus representantes,
familiares e outras pessoas de seu relacionamento proximo;

e COAF - Conselho de Controle de Atividades Financeiras: Orgao
de deliberagao coletiva criado pela Lei n°® 9.613, de 3 de marco de
1998 com jurisdigao em todo territério nacional, integrante da estrutura
do Ministério da Fazenda, que tem por finalidade disciplinar, aplicar
penas administrativas, receber, examinar e identificar as ocorréncias
suspeitas de atividades ilicitas previstas em sua lei de criagdo, sem
prejuizo da competéncia de outros orgaos e entidades;

e Canal de Denuncias: Ferramenta de tecnologia da informagao
fornecida pelo Governo do Estado que permite o reporte de
denuncias e informagdes sobre fraudes, atos ilicitos, indicios de
lavagem de dinheiro.

5. DIRETRIZES

A Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo (PLD/FT) estabelece diretrizes especificas que devem ser
seguidas por todos os componentes da estrutura organizacional da Agéncia,
durante a execucéao de seus procedimentos.

Essas diretrizes devem:

. Assegurar um ambiente de controle continuo, que possibilite o
monitoramento das operagdes realizadas por clientes, fornecedores,
parceiros, pessoas fisicas e juridicas, com o objetivo de identificar a¢des
ilicitas que configurem crimes de lavagem de dinheiro, financiamento ao
terrorismo e corrupg¢ao, em conformidade com a legislagéo aplicavel;

Il. Desenvolver produtos e servigos, adotando procedimentos que busquem
prevenir a pratica de crimes relacionados a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo;

lll. Manter atualizada a norma interna que define as responsabilidades de
cada nivel hierarquico em relagao a Politica de PLD/FT;

IV. Implementar sistemas automatizados de monitoramento, com paréametros
estabelecidos por lei, para registrar as transagdes realizadas na instituicéo e
identificar aquelas que apresentem indicios de PLD/FT,

V. Respeitar a confidencialidade das informacgdes cadastrais de seus clientes,
mantendo-as atualizadas, em conformidade com as regulamentagdes sobre
informacbes e documentos necessarios a identificagdo, incluindo a
caracterizacao de clientes como Pessoas Politicamente Expostas (PEPs);

VI. Adotar procedimentos sistematicos na relagdo juridica com pessoas
politicamente expostas;

VIl. Garantir que, nas operagdes da Agéncia, ndo seja permitida a
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movimentacdo de recursos em espécie ou por meio de contas correntes
andnimas ou vinculadas a titulares ficticios;

VIIl. Estabelecer critérios para a contratacdo de fornecedores, observando a
legislacao vigente sobre PLD/FT;

IX. Informar as autoridades competentes quaisquer operagdes ou propostas
de operagdes que, conforme a legislagao aplicavel, caracterizem indicio de
PLD/FT;

X. Coletar e registrar as informacgdes sobre os clientes, a fim de permitir a
identificacao dos riscos relacionados a ocorréncia de crimes de PLD/FT;

Xl. Assegurar que o registro, a analise e a comunicagido as autoridades
competentes de operagdes que revelem indicios de lavagem de dinheiro
sejam realizados de forma sigilosa, inclusive em relagao aos clientes;

XIll. Garantir que, na analise das operagdes, sejam avaliados os instrumentos
utilizados, a forma de realizacdo, as partes e os valores envolvidos, a
capacidade financeira e a atividade econémica do cliente, além de qualquer
indicativo de irregularidade ou ilegalidade envolvendo o cliente ou suas
operacgoes;

Xlll. Adotar critérios para a contratacdo de colaboradores e dirigentes,
incluindo a verificagado de conduta e outros elementos relevantes no ambito da
PLD/FT;

XIV. Treinar e orientar colaboradores e dirigentes na prevencéo a lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e a corrupg¢ao;

XV. Realizar a analise prévia dos novos servigos a serem contratados, sob a
otica da prevencao dos crimes relacionados a lavagem de dinheiro, adotando,
quando houver evidéncias de lavagem de dinheiro, medidas restritivas em
relagao aos contratantes e fornecedores dos servigos;

XVLI. Integrar a Politica ao sistema de controle e gestdo de riscos, visando a
reducao das perdas financeiras e a exposi¢ao da Agéncia a riscos;

XVII. Divulgar a Politica de PLD/FT a todos os colaboradores, clientes,
fornecedores e parceiros, assegurando que todos tenham acesso e
compreensao sobre seus principios e diretrizes;

XVIIl. Disseminar anualmente a cultura de PLD/FT entre os empregados da
Agéncia, garantindo que recebam orientacdo continua sobre suas
responsabilidades em relagdo ao cumprimento da legislacéo e das diretrizes
da Politica de PLD/FT.



6. SITUACOES ATIPICAS

A realizacdo de operagdes ou a verificagdo das situagdes abaixo descritas,
considerando as partes envolvidas, os valores, as formas de realizagéo, os
instrumentos utilizados ou a falta de fundamento econémico ou legal, pode
configurar indicio de ocorréncia dos crimes previstos na Lei n°® 9.613, de 3 de
marcgo de 1998, alterada pela Lei n° 12.683, de 9 de julho de 2012.

As situagdes a seguir servem como exemplos:

I. Clientes que liquidam de forma inesperada empréstimos considerados
problematicos;

Il. Atuagédo voltada a induzir um funcionario da agéncia a ndo manter, em
arquivo, relatorios especificos sobre operagdes realizadas;

lll. Operagdes cujos valores se mostram objetivamente incompativeis com a
ocupacao profissional, os rendimentos e/ou a situagao patrimonial ou
financeira das partes envolvidas;

IV. Operagdes envolvendo pessoas politicamente expostas, com atitudes
suspeitas, como movimentacdo de recursos ou proposta de operacao
incompativel, ou quaisquer outros procedimentos que se afastem do curso
normal das operagdes do cliente e que despertem estranheza;

V. Resisténcia em fornecer as informagdes necessarias para a formalizagao
da operagdo ou do cadastro, fornecimento de informagdes falsas ou
prestacado de informacgdes de dificil ou onerosa verificagao;

VI. Empréstimos sem um propdsito claro;

VII. Empréstimos pagos por fontes desconhecidas ou que nao sao coerentes
com o perfil do cliente;

VIIl. Empréstimos garantidos por terceiros que ndo aparentam ter qualquer
relacdo com o cliente;

IX. Operacdes ou situagdes que suscitem suspeitas de financiamento do
terrorismo.

Essas situagdes podem indicar a pratica de crimes relacionados a lavagem de

dinheiro ou ao financiamento do terrorismo, conforme previsto na legislagao
mencionada.

7. MONITORAMENTO E TRATAMENTO

A AGE estabelece, por meio desta politica, procedimentos que garantem a
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analise, monitoramento e selecio de situacdes atipicas, com base nos fatores
de atipicidade descritos na Circular n°® 3.978 de 2020, conforme os termos do
art. 38, § 3°, inciso IV, e da Carta Circular n° 4.001/2020. As agbes adotadas
visam a adequada identificagcdo dos clientes, por meio da captura, atualizacao
e armazenamento de informacgbes cadastrais, além de medidas para
identificar Beneficiarios Finais e Pessoas Expostas Politicamente (PEP)

7.1 Monitoramento e selegao de situagoes atipicas

O monitoramento e o tratamento das operagdes atipicas na Agéncia sao
realizados de forma automatizada, por meio do sistema PD PLD/FT. Esse
sistema realiza uma varredura das operagoes realizadas e aplica os critérios
predefinidos para identificar quais operagbes apresentam indicios de
atipicidade ou sao classificadas como suspeitas. O PD PLD/FT destaca
automaticamente as operagdes que necessitam de tratamento e averiguacéo,
possibilitando uma analise mais rapida e eficiente. As operagdes identificadas
pelo sistema sdo submetidas a uma verificagdo detalhada, onde € analisada a
situacdo da operacado e definido o motivo pelo qual foi caracterizada como
passivel de tratamento. A area de Compliance, entdo, armazena as
informagdes e os resultados das analises para consultas futuras ou outras
demandas, garantindo a rastreabilidade e o acompanhamento continuo das
operacgoes.

A partir do tratamento automatizado das operagdes, a Geréncia de
Compliance e Controles Internos (GECOI) pode elaborar relatorios que
permitem maior controle das operagbes, além de possibilitar o
acompanhamento de eventuais situagdes atipicas ou suspeitas. Os
formularios utilizados para analise das operacdes quanto aos possiveis
indicios de lavagem de dinheiro sdo inseridos em todas as etapas do
processo de concessao de crédito, garantindo a conformidade com a
legislagdo vigente. A area de Compliance realizara a analise de todas as
situacdes identificadas, podendo, entre outras agdes, solicitar informacdes
adicionais e realizar averiguagdes com colaboradores, representantes,
clientes e terceiros envolvidos. Apds a analise, a area de Compliance emitira
um parecer a Diretoria Colegiada (DICOL), que sera responsavel por deliberar
sobre a comunicagao da situacgdo atipica identificada ao COAF (Conselho de
Controle de Atividades Financeiras).

Esse processo sistematico de monitoramento e tratamento das operacdes
atipicas, por meio do PD PLD/FT, permite a Agéncia aprimorar a eficacia da
prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo,
garantindo maior agilidade, controle e conformidade com as normas
regulatorias.

7.2 Cadastro dos clientes

Através do preenchimento do cadastro do cliente, € possivel detectar e coibir
praticas de lavagem de dinheiro, além de realizar uma avaliagdo detalhada do
perfil econébmico do cliente, levando em consideracdo sua renda ou
faturamento, atividade econdmica e desempenho econémico-financeiro. Essa

7



avaliagcdo permite confrontar as informacdes fornecidas com a situagdo atual
do cliente.

A area de cadastro tem como responsabilidade verificar o preenchimento
completo da ficha cadastral, incluindo a declaragcao do cliente sobre ser ou
ndo uma pessoa exposta politicamente, e realizar a conferéncia dos
documentos fornecidos no inicio do relacionamento.

A seguir, destacam-se os principais pontos de atengdo durante o
cadastramento dos clientes:

I. Verificar se o cliente ou potencial cliente consta na lista ou base de dados
do COAF (Conselho de Controle de Atividades Financeiras);

Il. Checar se o cliente ou potencial cliente esta incluido nas listas de sangdes
derivadas das resolugdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas
(CSNU);

lll. Ao analisar os comprovantes de renda apresentados pelo cliente, deve-se
confrontar as informagdes com a Declaragao de Imposto de Renda fornecida;

IV. Incluir no cadastro o faturamento e/ou renda do cliente, de modo a garantir
uma visao precisa de sua situagao financeira;

V. Realizar a coleta da documentacado necessaria para o cadastramento de
forma completa e detalhada;

VI. Analisar minuciosamente a documentagao recebida, garantindo que todas
as informacgdes sejam veridicas e consistentes;

VII. Realizar pesquisas e buscas sobre o cliente e pessoas relacionadas, com
o objetivo de confirmar a veracidade das informacbes declaradas e obter
dados relevantes sobre a situagao do cliente.

Com a aplicagdo dos procedimentos descritos acima, juntamente com uma
andlise detalhada da documentacdo apresentada, o cadastro do cliente
torna-se mais seguro e confiavel, oferecendo uma abordagem preventiva
contra fraudes e praticas ilicitas.

7.3 Analise de crédito

ApoOs a etapa de cadastro do cliente, a area de crédito inicia a analise da
operagdo, com o objetivo de identificar possiveis indicios de lavagem de
dinheiro, com base nas documentagdes financeiras, patrimoniais e de
idoneidade apresentadas.



Nos casos em que créditos concedidos forem seguidos de liquidagdes
antecipadas pelo mesmo cliente, a area de crédito tem a responsabilidade de
contribuir para a prevengao e o combate ao crime de lavagem de dinheiro e
corrupcado. Nessa situagdo, ao identificar quaisquer anomalias, a area de
crédito devera, obrigatoriamente, comunicar formalmente a area de
Compliance para que seja realizada a devida analise.

8. TESTES DE VERIFICAGAO

A execucdo de testes de verificacdo é realizada de forma amostral, com
periodicidade bimestral no caso de operacdes de crédito com pessoa fisica
(PF) e de forma detectiva para operacgdes de crédito com pessoa juridica (PJ),
sendo elaborada pela area de Compliance, com o objetivo de garantir a
adequacao dos dados cadastrais dos clientes. Esses testes sdo definidos com
base no perfil das operagdes, na diversidade da base de clientes e em outras
variaveis relacionadas ao risco de utilizacdo da instituicdo para fins de
lavagem de dinheiro.

E importante destacar que um teste de verificacdo completo e eficiente deve
abranger tanto um teste conceitual e sistémico quanto um teste de
fidedignidade das informagdes e atualizagdes cadastrais periddicas. Durante
a execucgao desses testes, os seguintes pontos sdo avaliados:

8.1 Teste de verificagao

O teste conceitual visa avaliar os meios utilizados para capturar as
informagdes necessarias para o cadastro do cliente, incluindo a sua renda.
Nesse contexto, a ficha de cadastro deve incluir os campos especificos para a
coleta dessas informacdes.

8.2 Teste sistémico

O teste sistémico € realizado com a andlise da base cadastral e o
preenchimento dos campos relacionados a renda/faturamento, beneficiario
final e pessoa exposta politicamente. O objetivo é identificar e quantificar
informagdes incompletas, além de confrontar os dados do cadastro para
verificar sua consisténcia.

8.3 Teste de fidedignidade de informagoes

O teste de fidedignidade de informagdes consiste na verificagao fisica, onde,
a partir da selecdo de uma amostra, confronta-se a documentacao fisica com
as informacgoes registradas no sistema. Para a execugao do teste de
verificacado, foram adotados os seguintes critérios de analise:



I. Verificagdo do preenchimento completo de todos os campos obrigatorios
nas informacdes cadastrais dos clientes;

Il. Checagem da situagédo do CPF/CNPJ dos clientes ativos junto a base da
Receita Federal;

lll. Identificagdo de inconsisténcias nas informagdes cadastrais, como
municipio, CEP, CPF e datas inexistentes;

IV. Verificacdo da atualizacao efetiva dos dados cadastrais por meio da
conferéncia das informacdes diretamente com o cliente.

As deficiéncias identificadas durante o teste s&o registrados no relatorio de
conformidade emitido pela area de Compliance, o qual € comunicado a Alta
Administracdo de forma bimestral(PF) e trimestral(PJ).

8.4 Atualizagao cadastral

Os mecanismos de coleta e atualizagao periddica dos dados cadastrais dos
clientes garantem a atualizagdo de informagdes relacionadas a renda e
patriménio de clientes pessoas fisicas, faturamento de clientes pessoas
juridicas, alteragdes de beneficiarios finais, além da atualizacdo de
documentos e informagdes exigidas no inicio do relacionamento. A
atualizagao cadastral deve considerar os resultados dos testes de verificagao,
priorizando as informacdes mais deficientes de clientes com maior risco e
propensao a lavagem de dinheiro.

9. RESPONSABILIDADES E COMPETENCIAS

E de responsabilidade de todo o colaborador da AGE, agir com
diligéncia e probidade, quanto as solicitagdes referentes a produtos,
servigos e operagdes para a garantia da aplicagdo dos parametros e
controles estabelecidos nesta Politica.

e Conselho de Administragdao - CONAD: O Conselho de Administragéao
tem a responsabilidade de aprovar a Politica de Prevencéo a Lavagem
de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo.

e Diretoria Colegiada - DICOL: A Diretoria Colegiada é
responsavel pelas diretrizes da Politica de PLD/FT, garantindo o
suporte necessario. A responsabilidade pelo cumprimento da
Politica cabe ao Coordenador da area. Entre suas funcgoes,
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estao:

. Indicar ao Banco Central o Diretor responsavel pela
implementacédo das medidas da Politica;

Il. Assegurar que a Politica seja implementada conforme as
normas em todos os niveis;

Ill. Submeter as revisbes da Politica ao Conselho de
Administracao;

IV. Aprovar os processos de acompanhamento e controle dos
indicios;

V. Analisar novos produtos e servicos sob a 6tica da PLD/FT.

Diretoria Responsavel pela PLD/FT: Tém a responsabilidade de
garantir o cumprimento dos normativos do BACEN relacionados a
gestdo da PLD/FT. Comunicar ao COAF as suspeitas de
movimentagdes ilicitas dentro do prazo regulatério, manter as
informacdes da instituicdo atualizadas e prestar declaragcbées quando
necessario. Monitorar e supervisionar a aplicacdo da Politica de
PLD/FT, mantendo as transacdes de Clientes dentro dos limites e
parametros exigidos pela Legislagao.

Geréncia de Compliance e Controles Internos - GECOI: O
Compliance e Controles Internos s&o responsaveis por garantir a
conformidade das operagdes com as normas de prevencido a
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, promover a
cultura de combate a esses crimes e desenvolver ferramentas e
processos de apoio ao programa corporativo de PLD/FT. Entre
suas funcdes, estio:

I. Revisdo da Politica Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo;

Il. Realizar verificagbes periddicas dos dados cadastrais dos
clientes, com periodicidade maxima de um ano;

lll. Instituir processos e procedimentos para identificar, monitorar
e analisar atividades e operacdes suspeitas de lavagem de
dinheiro e financiamento ao terrorismo, fornecendo informacgdes
a Diretoria para a tomada de decisdes;
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IV. Assegurar que, apos deliberagdo da Diretoria Colegiada, os
casos suspeitos sejam comunicados ao COAF dentro do prazo
regulatério, mantendo as informacgdes da instituicdo atualizadas
e prestando declara¢des quando necessario;

V. Implementar procedimentos para identificar, monitorar e
comunicar ao COAF as operagdes de seguro e previdéncia que
atendam aos critérios de comunicagao estabelecidos nas
regulamentagdes aplicaveis.

VI. Elaborar e manter a disposi¢gdo da alta administragdo o
registro das obrigagcdes regulatérias relacionadas a PLD/FT,
respeitando o prazo regulamentar;

VII. Estabelecer procedimentos e controles internos para
identificar e tratar clientes, pessoas fisicas, juridicas ou
entidades sujeitas as san¢des da Lei n° 13.810 de 2019;

VIIl. Estabelecer critérios para classificacdo de riscos, adotando
uma abordagem baseada em risco

Area de negécios (SUPEN/SUOPE): E de responsabilidade da
area de negécios adotar as melhores praticas na aplicagao da
Politica de PLD/FT, especialmente na captagao e intermediagao,
comunicando ao Compliance quaisquer atividades suspeitas.
Além disso, deve-se garantir que todos os Agentes de Crédito
estejam devidamente orientados e atualizados sobre suas
obrigacdes e responsabilidades em relagdo a regulamentagao e
pratica da Politica.

Auditoria Interna - AUDIN: A Auditoria Interna é responsavel
por avaliar a eficacia da implementacao da Politica de PLD/FT e
dos controles de aceitagao de clientes, monitorar o cumprimento
da Politica junto a Geréncia de Compliance e Controles Internos,
e elaborar testes de auditoria e relatérios para a alta
administragao.

Tecnologia da Informagdao e Comunicagao: Garantir que os
sistemas utilizados na aplicagédo da Politica de PLD/FT estejam
adequadamente em funcionamento, garantindo a resolugédo de

eventuais falhas no menor tempo de resposta possivel.
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e Anadlise/Cobrancga: Adotar as melhores praticas no que se
refere a aplicagdo da Politica de PLD/FT, comunicar ao
Compliance as atividades suspeitas, como exemplo, clientes
problematicos que liquidem seus contratos inesperadamente.

e Recursos Humanos: Informar ao empregado admitido, a
necessidade de realizagdo do Curso de Prevencédo a Lavagem

de Dinheiro, e controle da execugao.

10. METODOLOGIA DE CLASSIFICACAO E QUALIFICACAO

A AGE (Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco) desenvolveu
procedimentos padrdoes para a identificacdo, qualificacdo e classificacao de
seus clientes, funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados,
bem como a definicdo do grau de risco. Em conformidade com as exigéncias
da Circular3.978 do BACEN assegurando a devida diligéncia e o cumprimento
das normas de prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo.

10.1 Identificagcao do cliente

I. Solicitar e registrar as informagdes dos clientes em formularios especificos,
arquivando-os em dossiés fisicos e digitais.
Il. A documentacéao exigida varia conforme o tipo de operagao, incluindo
cadastro de:

e Pessoa Fisica;

e Pessoa Juridica;

e Microcrédito;

e Avalista, conforme o Manual de Operag¢des da AGE.

lll. O cadastro inicial deve ser formalizado e aprovado pela area responsavel,
atendendo as normas do Banco Central do Brasil e da CVM.

IV. Em caso de procurador, a procuragao original e os documentos
necessarios devem ser enviados.

V. Quando o cliente for incapaz ou menor de idade, a documentacao
adicional, como laudo médico ou termo de curatela, deve ser apresentada.
VI. Para pessoas juridicas, as informagdes devem incluir os representantes
legais e controladores.
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10.2 Classificagao e qualificagao do cliente

A instituicdo adota uma abordagem baseada em risco para a aceitagao,
monitoramento e avaliagao de clientes, focando na identificagao e tratamento
de riscos relacionados a PLD/FT e a imagem da instituicdo. A qualificacdo do
risco leva em conta fatores como:

e Informagdes cadastrais e financeiras, incluindo profisséo e atividade da
empresa;

e |ocalizagdo geografica, considerando cidades de fronteira ou paises
com restricdes pelo GAFI;

e Envolvimento em midias negativas e listas sancionadoras, como as do
Conselho de Seguranga da ONU;

e Processos criminais ou administrativos em que o cliente esteja
envolvido;
Condicao de Pessoas Politicamente Expostas;
Verificagbes adicionais em sites do Google, CVM e Bacen.

Se o cliente se enquadrar em algum desses critérios, a area de Compliance e
Controles Internos avalia o inicio ou a manutengédo da relagdo comercial. O
cliente é entdo classificado em categorias de risco (médio, alto e muito alto),
sendo os casos de risco médio a muito alto analisados pela DICOL para
aprovacgao.

10.3 Classificagao de risco (cliente)
As classificagdes de risco dos clientes sao definidas da seguinte forma:

Muito Alto: Atribuida a clientes com processos criminais ou administrativos
com decisdo condenatoria transitada em julgado, sem possibilidade de
recurso, ou que estejam em listas sancionadoras, com atividades impeditivas,
ou localizados em paises com restricao pelo GAFI.

Alto: Atribuida a clientes com processos criminais ou administrativos com
condenagao, mas com possibilidade de recurso, midia negativa, condigao de
PEP, ou localizados em paises de alto risco.

Médio: Atribuida a clientes com exposicao comercial negativa recente (até 3
anos), profissdo de risco ou ramo de atividade sensivel, residentes em
cidades fronteirigas, ou classificados como privados.

Baixo: Atribuida a clientes sem processos criminais ou administrativos, ou
com processos absorvidos, exposicdo comercial negativa antiga (mais de 3
anos). Nao se enquadram em profissdo de risco, ramo sensivel, ou paises de
alto risco, e néo sao privados.
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10.4 Pessoas Politicamente Expostas (PEP)

Em conformidade com a Instrugdo CVM n°® 617/19, Resolugdgo COAF n°
29/17, Circular n° 3.978/20 do BACEN, a AGE da especial atencdo as
Pessoas Politicamente Expostas (PEP). Todos os clientes devem declarar, no
momento do cadastro, se sao PEP e sdo confrontados com as listas de PEP.
Caso identificado como PEP, o cliente é classificado como de alto risco, e a
AGE adota controles adicionais, como consultas a base do COAF e as listas
de sangdes do Conselho de Seguranca da ONU. Se o cliente for identificado
como terrorista, medidas administrativas e juridicas serdo adotadas.

Clientes classificados com risco Alto e Muito Alto, além de pessoas com mais
de 70 anos, menores de 18 anos, aqueles que indicarem
procurador/representante, e outros definidos pela diretoria, recebem atencao
especial. Também sao considerados "suspeitos" clientes envolvidos em
crimes de lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo, ou que
tenham recebido exposicao negativa. A area de Compliance e Controles
Internos mantém uma lista interna com dados de individuos vinculados a
esses crimes, divulgados por 6rgaos reguladores, para fins de controle.

Mensalmente, a base de clientes é atualizada e confrontada com listas de
PEP e terroristas. A area de Compliance analisa os indicios de PLD/FT e, se
necessario, comunica os 6rgaos reguladores. Para aceitar ou manter relagoes
com clientes PEP, é obrigatdria a autorizagéo das algadas superiores.

10.5 Identificagao e qualificagao do colaborador

I. Solicitar aos colaboradores informagdes basicas como nome completo,
CPF, numero de documento de identidade, enderego residencial, e dados de
contato.

Il Coletar informacdes profissionais, como cargo,
departamento,responsabilidades e historico profissional.

lll. Realizar uma verificagcdo dos antecedentes dos colaboradores (exemplo:
checar referéncias de empregos anteriores e verificar a conformidade com as
regulamentacgdes internas).

IV. A verificagdo pode incluir uma analise de registros criminais ou
administrativos relevantes, permitido por lei.

V. Identificar potenciais conflitos de interesse, especialmente se o colaborador

tiver vinculos com entidades externas que possam afetar a imparcialidade ou
a objetividade nas suas fungdes.
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VI. Implementar programas de treinamento regulares para todos os
colaboradores, focando nas responsabilidades de prevencdo a lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo, e como identificar e reportar atividades
suspeitas.

VII. Monitorar e controlar o acesso dos colaboradores a informagdes sensiveis
e confidenciais, como registros financeiros ou dados relacionados a
conformidade com a PLD/FT, para evitar abusos e garantir a seguranga da
informacéo.

10.6 Classificacao de risco (colaborador)

Classificar os colaboradores conforme posicobes de maior acesso a
informacbes financeiras ou que lidam diretamente com clientes sao
classificados como de alto risco, os de menos contato risco médio e os de
acesso quase nulo risco baixo. Revisar e ajustar a classificacdo de risco dos
colaboradores periodicamente, com base em mudancgas nas funcbes ou
responsabilidades.

10.7 Identificagao e qualificagao de parceiros e prestadores de servigos

I. Solicitar aos parceiros e prestadores de servigos informagdes detalhadas
sobre sua identidade legal, estrutura organizacional, atividade principal,
historico e documentos legais.

Il. Incluir informagdes como raz&o social, CNPJ, enderego, dados de registro,
e identificagao de diretores e proprietarios.

lll. Verificar a reputacdo do parceiro ou prestador de servigos consultando
fontes confiaveis, como registros publicos, relatérios de crédito e histéricos de
acoes regulatorias.

IV. Exigir que todos os parceiros e prestadores de servigos terceirizados
apresentem um compromisso formal de conformidade com as politicas
internas de PLD/FT.

V. Avaliar os contratos firmados com os parceiros e prestadores de servigos
para garantir que incluam clausulas especificas sobre a conformidade com

PLD/FT e a responsabilidade pela detecgao e prevencgao de atividades ilicitas.

VL. Incluir clausulas que exijam a comunicagdo imediata de qualquer violagdo das
politicas de PLD/FT.
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10.8 Classificagao do risco (parceiros e prestadores de servigos)

A classificagdo baseia-se em fatores como a natureza da atividade, o volume
de operagbes realizadas, a localizagcdo geografica e o histérico de
conformidade, sendo, risco alto, médio ou baixo. Revisar periodicamente a
classificagdo de risco dos parceiros para ajustar conforme mudangas no
mercado ou nas circunstancias de operagao.

10.9 Comunicagoes de operagoes e situagoes suspeitas

As comunicacdes de operacdes suspeitas devem ser feitas via Siscoaf,
conforme a Carta Circular n® 3.978/2020, apds analise pela GECOI, AUDIN e
DICOL. Propostas de operagdes suspeitas também devem ser comunicadas
ao COAF. A comunicagao deve ocorrer até o dia util seguinte a decisdo, sem
informar os envolvidos ou terceiros. Caso nao haja comunicagao, deve ser
prestada uma declaracédo até dez dias uteis apods o final do ano, atestando a
auséncia de operagoes suspeitas.

TABELA DE CONTROLE DE ALTERACOES

REVISAO N@ DATA ATUALIZACAO REALIZADA RESPONSAVEL
001 05/02/202 Revisdo textual e adequacdo das novas GECOI
0 exigéncias do drgdo regulador.
002 01/02/202 Inclusdo dos procedimentos de anélise, GECOI
1 monitoramento e selecdo, e testes de
verifica¢do.
003 27/06/2025 Atualizacdo da metodologia de GECOI

monitoramento, inclusao de procedimentos
conforme atualizagdes de normativos
externos (BACEN/COAF/CMN/CVM)

004 27/06/2025 Aprovacdo da Diretoria GECOI
Colegiada/Encaminhamento ao Conselho
de Administracao

005 02/07/2025 Aprovagdo do Conselho de Administragdo GECOI
(SEI: 0061108525.000024/2025-66)
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