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1. PERFIL DO RELATORIO

1.1 Base legal

Lei Federal n? 13.303/2016, Art. 89, Inciso IX.
1.2 Periodicidade da publicagao

Anualmente.
Este relatério de Sustentabilidade tem vigéncia até dezembro de 2020.

1.3 Abrangéncia do periodo

As informacgBes constantes neste relatdrio referem-se ao periodo de janeiro a dezembro de
2019.
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2. PALAVRA DO PRESIDENTE

A Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco é uma sociedade anénima de economia mista,
de capital fechado, integrante da Administracao Publica Indireta Estadual, vinculada atualmente
a Secretaria de Trabalho, Emprego e Qualificacdo, com personalidade juridica de direito privado,
instituida por meio de Decreto Estadual n? 35.156/2010 e pela Lei Estadual n2 13.701/2008, e
autonomia administrativa e financeira. Foi inaugurada em 2011 para fomentar o
empreendedorismo e contribuir para o desenvolvimento do Estado, a AGEFEPE - Agéncia de
Fomento do Estado de Pernambuco, que em 2019 passou a ser chamada de AGE - Agéncia de
Empreendedorismo de Pernambuco, tornando-se uma marca mais moderna e conectada ao
mundo atual de forma rdpida, agil e sem burocracia.

A AGE, na condi¢cdo de empresa estatal controlada pelo Estado de Pernambuco, atua como
agente financeiro e de desenvolvimento do Estado, em sintonia com as diretrizes elencadas por
este. Sua importancia para o Estado estd expressa na sua missdo que é a de “Fomentar
empreendedores em Pernambuco, através de operacGes de crédito, contribuindo para o
desenvolvimento da economia com geracao de emprego e renda”.

Um dos méritos da AGE tem sido a sua contribuicdo na geracdo de renda e oportunidades, nesse
momento da Economia Brasileira em que varias ocupacdes relacionadas ao emprego formal tém
sido reduzidas. Varios empreendedores pessoas fisicas e microempreendedores individuais
(MEI) atendidos pela AGE, caracterizam-se por terem desenvolvido suas habilidades em
empresas de pequeno e médio porte através do emprego formal.

Em 10 de outubro de 2019, o Governador, Paulo Camara, lancou o programa “Crédito Popular”,
na Escola de Referéncia em Ensino Médio (EREM) Professor Vicente Monteiro, em Caruaru, no
Agreste, estendendo a divulgacdo do programa na cidade de Toritama, no dia 21/11/19, e o
programa do Governo de Pernambuco é direcionado aos pequenos e microempreendedores
que desejam melhorar seu negdcio.

O Programa é conduzido pela AGE, disponibilizando linha de financiamento de até RS 3 mil para
40 mil beneficiados, atendendo todas as regides de Pernambuco, com uma expectativa de
movimentacdo econdmica de RS 120 milhdes e geracdo de 80 mil postos de trabalho diretos e
indiretos até 2022. Além do Crédito Popular, a AGE disponibiliza outras linhas de financiamento
para pessoas fisicas, microempreendedores individuais (MEI’s) e empresas.
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10%
2 agentes

SERTAO
17%

5 agentes [ e
Serra Talhada ' MATA SUL
Araripina g 6%
Afogados da
Ingazeira

3 agentes
Arcoverde
Petrolina




. Agéncia de
age / Empreendederismo RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

de Pernambuco

Ao mesmo tempo em que a AGE manteve-se atenta ao ambiente externo, conservou-se fiel aos
propdsitos de aperfeicoamento constante e empreendeu avancos significativos na sua estrutura
organizacional. Processos foram revisados e aprimorados, realizamos adequacdes para
atendimento a Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e aos novos normativos do Banco
Central.

Em 2020, vamos continuar focados na consolidacdo das atividades de crédito destinado aos
pequenos empreendimentos, bem como, na ampliacdo do conjunto de a¢des, buscando sempre
o reconhecimento da AGE como instituicdo ndo apenas incumbida de proporcionar apoio ao
empreendedor local, mas também como ferramenta fundamental na prestacdo de servicos
financeiros voltados as necessidades do Estado.

E importante esclarecer, que por fim, este relatério se constitui em mais um meio de
comunicacdo, através do qual a AGE apresenta a sua atuagdo e seus processos, além dos

resultados obtidos no decorrer do ano de 2019, com o objetivo de explicitar a comunidade como
a Agéncia gera valor, emprega os recursos que tem a sua disposicdo e atua na cadeia de valor.

Marcelo Andrade Bezerra Barros

Recife, 31 de marco de 2020
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3. INTRODUCAO

Ainda que alguns indicadores da Economia Brasileira, e consequentemente da Economia
Pernambucana tenham se comportado de forma favoravel, a exemplo da (ainda timida)
recuperacao do PIB, do incremento das exportacdes e da queda gradual da SELIC, as incertezas
sobre nossa Economia ainda estardo muito presentes no ano de 2020, sobretudo em funcao da
crise politica e suas consequéncias econdmicas e sociais.

Esse cenario coloca o empreendedor/investidor numa posicdo de cautela, em funcdo,
principalmente, da reducdo do consumo ocasionado pelo desemprego latente, influenciando,
sobremaneira, sua decisdo de aumentar a capacidade instalada da empresa.

O compromisso maior da AGE é proporcionar ao pequeno empreendedor a oportunidade de ver
prosperar o seu negdcio através de um dos pilares do fomento que é o apoio financeiro de duas
importantes demandas: investimentos fixos para aquisicdo de maquinas, equipamentos,
utensilios, etc., e atendimento da necessidade de capital de giro visando incrementar a
performance do seu empreendimento.

O presente documento tem como objetivo apresentar o resultado das atividades da AGE no ano
de 2019.

Boa Leitura!



. Agéncia de
age / Empreendederismo RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

de Pernambuco

4, COMENTARIO DOS ADMINISTRADORES

A AGE com foco na concessao de apoio financeiro as micro, pequenas e médias empresas e
produtores rurais vem atuando na viabilizacdo e estruturacdo de liberagdes de créditos, com
apoio a inovacdo e a criacdo de empresas. Considerando a reducdo de empregos formais, o
Governo do Estado de Pernambuco junto a AGE vem estimulando o empreendedorismo,
desempenhando ag¢des de cunho social, através do fornecimento de financiamentos de longo,
médio e curto prazo.

A fim de assegurar ao atendimento do interesse social, no ambito da sua missdo de oferecer
solugdes técnicas e financeiras para fomentar a economia através de operacdes de crédito,
favorecendo para o desenvolvimento da economia mediante a geracao de empregos e renda, a
AGE vem se consolidando como relevante instrumento de politicas publicas.

O modelo de negdcio da AGE contempla a operacionalizacdo de linhas de crédito orientadas a
promocdo de apoio financeiro, para o surgimento de um ambiente propicio a efetivacdo de
negocios, sendo necessdria a manutencdo de forma continua da analise de crédito, mercado,
risco das operagdes, além da busca por novos produtos e formas de receitas, e a continuidade
das a¢Oes de cobranca com vistas a recuperacao de créditos.

A AGE com foco na concessao de apoio financeiro as micro, pequenas e médias empresas e
produtores rurais vem atuando na viabilizacdo e estruturacdo de liberagSes de créditos, com
apoio a inovacdo e a criacdao de empresas. Considerando a reducdo de empregos formais, o
Governo do Estado de Pernambuco junto a AGE vem estimulando o empreendedorismo,
desempenhando ag¢des de cunho social, através do fornecimento de financiamentos de longo,
médio e curto prazo.

A fim de assegurar ao atendimento do interesse social, no ambito da sua missdo de oferecer
solugBes técnicas e financeiras para fomentar a economia através de operagdes de crédito,
favorecendo para o desenvolvimento da economia mediante a geragdo de empregos e renda, a
AGE vem se consolidando como relevante instrumento de politicas publicas.

O modelo de negdcio da AGE contempla a operacionalizacdo de linhas de crédito orientadas a
promocdo de apoio financeiro, para o surgimento de um ambiente propicio a efetivacdo de
negocios, sendo necessaria a manutencdo de forma continua da andlise de crédito, mercado,
risco das operacdes, além da busca por novos produtos e formas de receitas, e a continuidade
das a¢Oes de cobranca com vistas a recuperacao de créditos.
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4.1 Estrutura da Governanga Corporativa
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PLANEIAMENTO E CONTROLE

Os quadros da Administragdo da sociedade sdo integrados por brasileiros, dotados de notdrios
conhecimentos, inclusive sobre as melhores praticas de governanga corporativa, experiéncia,
idoneidade moral, reputacdo ilibada e capacidade técnica compativel com o cargo.

Conselho de Administracao

Composto por 05 (cinco) membros efetivos e 05 (cinco) membros suplentes, eleitos pela
Assembleia Geral, para um mandato unificado de 02 (dois) anos, podendo ser reeleitos
consecutivamente por até 03 (trés) anos.

O Conselho de Administracido se reune ordinariamente, trimestralmente e,
extraordinariamente, sempre que convocado por seu Presidente ou por seu Vice-Presidente,
mediante notificacdo escrita entregue com antecedéncia minima de 03 (trés) dias uteis, e com
apresentacdo de pauta dos assuntos a serem tratados.

Finalizamos o ano de 2019 com a saida do Paulo Serpa — Membro suplente do CONAD.

10



de Pernambuco

. Agéncia de
age / Empreendederismo RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Auditoria Interna

Também contamos com uma auditoria interna, responsdvel pelo exame e avaliacdo da
adequacdao dos controles internos nas unidades organizacionais, considerando os riscos
existentes; acompanhamento da implementacdo das recomendacdes provenientes dos érgaos
de controle; investigacdo, avaliacdo e elaboracdo de pareceres, sempre que necessario.

Conselho Fiscal

Com funcionamento permanente, compde-se de 03 (trés) membros efetivos e igual nimero de
suplentes, com atribui¢des previstas em lei, eleitos pela Assembleia Geral para um mandato de
02 (dois) anos, podendo ser reeleitos por até 02 (dois) mandatos consecutivos, e tem as
atribuices e poderes fixados em lei

O Conselho Fiscal se reine em sessdo ordindria, uma vez por més, e, extraordinariamente,
sempre que entendido necessario por qualquer de seus membros ou pela Administracdo da
sociedade.

Atualmente estamos com 2 membros suplentes, e finalizamos o ano de 2019 com essa
guantidade.

Diretoria Colegiada

Composta por 04 (quatro) membros, sendo 01 (um) Diretor Presidente; 01 (um) Diretor
Financeiro e de Planejamento e Controle, 01 (um) Diretor Administrativo e 01 (um) Diretor de
Negdcios, eleitos pelo Conselho de Administra¢do para um mandato unificado de 02 (dois) anos,
permitida a reelei¢do consecutiva por 03 (trés) mandatos.

A Diretoria Colegiada se relne sempre que necessario, por convocacao de qualquer de seus
membros, podendo as reunides realizarem-se fora da rede social, quando conveniente aos
interesses da sociedade, levando-se atas das reunides.

PRESIDENTE — Marcelo Andrade Bezerra Barros

Economista e mestre em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE),
é também professor da Universidade de Pernambuco (UPE). Atuou como consultor e
pesquisador nas dreas de economia regional e finangas publicas, possuindo no curriculo
publicagBes nacionais e internacionais. Entre 2009 e 2010, foi secretdrio de Finangas da
Prefeitura do Recife. Atuou como superintendente técnico da Secretaria da Fazenda de
Pernambuco nos dois anos seguintes. Em 2013, assumiu a Secretaria de Finangas de Ipojuca.
Entre marco de 2015 e maio de 2016, comandou a gestdo da PERPART, empresa ligada ao
Governo de Pernambuco. Posteriormente, foi nomeado secretario da Fazenda de Pernambuco,
onde permaneceu até o final de 2018. Passou a ocupar o cargo de diretor-presidente da AGE em
2019.

DIRETOR DE NEGOCIOS — Leonardo Angelo de Souza Santos

Formado em Administracdo pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), tem vasta
experiéncia no setor privado, tendo passado por cargos gerenciais em grandes multinacionais,
como Ford e Unilever. Possui também MBA em Gestdao Empresarial pela Fundagao Dom Cabral.
No setor publico, esteve a frente da Diretoria de Patrimonio da Prefeitura de Ipojuca e da
Diretoria Financeira e de Investimentos da Perpart. Entre 2016 e 2018, foi secretario executivo
da Secretaria da Fazenda de Pernambuco.

11
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DIRETOR ADMINISTRATIVO - Elly Anderson Teodésio da Silva

Formado em Direito pela Faculdade Integrada de Pernambuco (Facipe), tem passagens por
importantes escritérios de advocacia do Estado. Entre 2014 e 2016, esteve na Perpart, onde
ocupou o cargo de superintendente de Assuntos Juridicos. Posteriormente, foi chefe de gabinete
do secretdrio da Fazenda de Pernambuco, permanecendo na funcdo até o final de 2018.

DIRETOR FINANCEIRO E DIRETORIA DE PLANEJAMENTO E CONTROLE - Eduardo Luiz Almeida
de Queiroz

Economista formado pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com MBA em Gestdo
de Negdcios pela Universidade de Sdo Paulo (USP). Profissional com mais de 15 anos de
experiéncia no setor financeiro. Com passagens pelos Bancos BGN, Gerador e Bunge Alimentos.
Estda na AGE desde a sua fundacgdo, tendo ocupado os cargos de geréncia e superintendéncia.
Atualmente, é o Diretor Financeiro de Planejamento e Controle.

5. ETICA E INTEGRIDADE

A AGE é uma instituicdo que atua no mercado financeiro, visando o desenvolvimento econémico
continuo do Estado de Pernambuco. E empenhada em criar e manter a reputacdo da Agéncia
solida e confiavel, consciente da responsabilidade social e empresarial, que persegue resultados
de forma honesta, justa, legal e transparente.

O nosso Cddigo de Etica e Conduta Profissional retine diretrizes que devem ser observadas na
acao profissional, para atingir padrdes éticos cada vez mais elevados no exercicio das atividades.
Reflete a identidade cultural e os compromissos que a AGE assume no mercado em que atua.
A AGE tem a conviccdo de que, para se consolidar e desenvolver todos os dirigentes e
colaboradores da empresa deverdo respeitar e compartilhar os principios éticos apresentados
no cddigo.

Todo funcionario, inclusive os prestadores de servico e fornecedores que trabalham de forma
frequente e continua nas dependéncias da Agéncia, recebem o nosso Codigo de Etica e Conduta
Profissional. Uma vez recebido, ndo sera aceito como alegacdo de defesa de alguma infracao
cometida, a declarac¢do do ndo conhecimento do mesmo. E tarefa dos gestores da AGE, junto ao
Recursos Humanos, garantir que todos os colaboradores conhegam todas as diretrizes.

O cédigo também se encontra disponivel na rede da Agéncia, para que todos os colaboradores
tenham acesso de forma rapida e facil as regras gerais.

6. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (2019-2022)

Fomentar empreendedores em Pernambuco, através de operac¢des de crédito, contribuindo
para o desenvolvimento da economia com gerag¢ao de emprego e renda.

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida como instituicdo financeira de referéncia no estado de Pernambuco até 2022.
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VALORES

Os valores refletem o Modelo de Gestdo que a AGE adota na realizagdo de seus negdcios e no
processo de tomada de decisdes. Sao eles:

o Agilidade;
e Satisfacdo do Cliente;
e Ftica;

e Transparéncia.

e Ampliagdo da capilaridade e do ambiente de negécios da AGE;
e Otimizacdo dos processos e politicas institucionais;

e Recuperacado de crédito;

e Valorizacdo do quadro de colaboradores

7. DIRECIONADORES ESTRATEGICOS

Para a AGE, o planejamento estratégico leva em consideracado a finalidade de sua existéncia, que
tem como objetivo principal de buscar o desenvolvimento econémico da regido. O cuidado com
a sustentabilidade financeira a fez adotar principios de governanca recomendados pelo BACEN
e utilizados por instituicdes financeiras de todo pais. Esse cuidado se deve também devido ao
papel social de desenvolver o emprego e a renda para a camada mais baixa da populacdo. Dessa
forma, a figura abaixo traduz os principios gerais da AGE, que adota uma governanca
corporativa, que permite atingir seu objetivo social, mantendo sua sustentabilidade financeira,
possibilitando atingir um nimero sempre maior de operacdes de crédito.

E— ———
Funcao Sustentabilidade
Social Financeira
Foco: Microcrédito Foco: Equilibrio
— —
Governanca I

7.1 Planejamento estratégico

e Mudanca do perfil das operagdes, direcionando a carteira para o crédito popular;

e Aumento da participacdo do crédito popular, objetivando dois pontos:

a) Diluicdo da concentragao das operagdes;

b) Realinhar os objetivos da Agéncia como sendo uma instituicdo de fomento a
economia, levando o crédito a populagdo empreendedora de baixa renda.
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7.2 Planejamento tatico

e Abusca por agilidade na mudanca do perfil da Agéncia, envolveu modifica¢Ges de varios
setores:

a) Comercial = Contratacdo de 25 promotores de crédito para captacdo de operagdes em
todo estado;

b) Crédito = Operacdes de crédito popular com desembolso em 24 horas;

c) Cobranga = Ac¢do preventiva com acompanhamento do uso do crédito;

d) Financeiro = Liberacdo para o banco no mesmo dia do desembolso;

e) Parcerias = manutencdo das parcerias existentes tais como AD-DIPER e BNB, e
formacao novos parceiros.

7.3 Planejamento operacional

e Melhoria dos processos internos:

a) Intensificacdo dos trabalhos de auditoria interna;

b) Revisdo dos processos;

c) Avalicdo dos riscos operacionais;

d) Implementacdo de melhorias na governanca corporativa;
e) Gestdo financeira com foco na sustentabilidade da Agéncia.

e Ampliagdo da politica de treinamento e capacitagao:
a) Incentivo a treinamento internos;
b) Incentivos a treinamentos externos.

8. ENTIDADES DE RELACIONAMENTO

No ano de 2019 a AGE deu continuidade ao projeto de parcerias com instituicdes que possuem
o interesse de fomentar o estado de Pernambuco. Destacamos os acordos de cooperacdo
vigentes:

Fundacdao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco — FACEPE - Vigéncia: Até 24
meses (22/08/2020)

Estabelecimento de cooperagdo técnica entre as partes, com vistas ao atendimento aos
dispostos nos editais langados eventualmente pela FACEPE, que permitem acesso aos
empreendedores pernambucanos a recursos ndo reembolsaveis (subvencdo econdémica a
inovacdo) de origem do tesouro federal ou estadual, de empreendimentos com atividades de
pesquisa e desenvolvimento de processos e/ou produtos inovadores.

Associagdo Instituto de Tecnologia de Pernambuco - ITEP/OS — Vigéncia: Indeterminado
Execucdo de acbes e atividades conjuntas na area de inovagdo, com vistas a atender a
comunidade empresarial pernambucana.

Instituto Euvaldo Lodi — IEL — Vigéncia: Indeterminado

Execucdo de agles e atividades conjuntas na area de inova¢do, com vistas a atender a
comunidade empresarial pernambucana.
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Junta Comercial de Pernambuco — Jucepe — Vigéncia: 60 meses (27/11/2024)

Liberacdo de acesso ao programa IGED, bem como as imagens digitalizadas dos contratos
sociais, alteragOes e outros documentos arquivados pelas empresas e constantes do Banco de
Imagens da Junta Comercial do Estado de Pernambuco.

Financiadora de Estudos e Projetos — FINEP — Vigéncia: *
Credenciar o Agente Financeiro como representante da FINEP em programas cuja execucao seja

descentralizada.
*Nota: Carta Aditiva - alteracdo de data de liberagdo de recursos pela Finep para os agentes financeiros credenciados

Agéncia Estadual de Tecnologia da Informag&do — ATl — Vigéncia: 24 meses (12/09/2020)
Guarda e gerenciamento fisico do data Center da AGE, em condi¢cGes de seguranca, nas
instalacGes da ATI.

Agéncia de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco S.A. - AD DIPER - Vigéncia:
30/11/2020

Convénio para apoio ao "Programa de Microcrédito Especial”, a ser realizado no periodo de
setembro de 2019 a setembro de 2023.

9. OPERACOES DE CREDITOS

Em que pese no ano de 2019 a AGE ter operado exclusivamente com recursos préprios,
liberamos 17,3 milhdes de reais em volume de crédito. No que diz respeito a quantidade de
operacdes de financiamento fizemos um total de 1.864 operacdes de crédito. Importante
destacar a forte participacdo de empreendedores pessoas fisicas e microempreendedores
individuais (MEI) nesse total.

A AGE nesses oito anos de funcionamento ja chegou a todas as Regides de Desenvolvimento do
Estado. Com participacdo ativa nas feiras, eventos e semindrios com mais relevancia no Estado,
destacando a participacdo na FENEARTE — Feira de Artesanato de Pernambuco considerada a
maior da América Latina.

Em 2020 vamos dar continuidade ao projeto visando atender uma demanda gerada pelo
despertar da economia brasileira. Em relacdo as operacbes que demandam maior volume de
recursos, em particular as Empresas de Pequeno Porte (EPP) e as Médias Empresas, a AGE
também continuara atenta as suas demandas.

9.1 Linhas de crédito

A AGE dispde hoje de linhas de crédito distribuidas nos principais setores do mercado. Os itens
financidveis sdo de investimento e capital de giro. Seguem os produtos atuais disponibilizados
pela AGE:

e (Capital de Giro

Descrigao: Destinado a Micro, Pequenas e Médias Empresas. Crédito para reposi¢cdo de Estoque
e Insumos.

Valores: Até RS 3 milhdes por operacdo

Garantias: Garantia Real e Fidejussdria / FAMPE

Prazo: Até 24 meses
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e Inovacred

Descri¢do: Destinado a Micro, Pequenas e Médias Empresas. Crédito para inovacao, pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico.

Valores: Até RS 3 milhdes por operacdo

Garantias: Garantia Real e Fidejusséria / FAMPE

Prazo: Até 96 meses

¢ Investimento Fixo

Descricdo: Destinado a Micro, Pequenas e Médias Empresas. Crédito para investimento e
reformas, aquisicdo de maquinas e equipamentos, imobilizados.

Valores: Até RS 3 milhdes por operacdo

Garantias: Garantia Real e Fidejusséria / FAMPE

Prazo: Até 48 meses

e Microcrédito

Descrigdao: Destinado a Empreendimentos Informais, Formais (MEI) e Microempresas. Crédito
para investimento e reformas, aquisicdo de maquinas e equipamentos, imobilizados e capital de
giro.

Valores: Até RS 21.000,00 por operacdo

Garantias: Garantia Real e Fidejussdria / FAMPE, ou aval solidario

Prazo: Até 24 meses

e Crédito Popular

Descrigcdo: Destinado a Empreendimentos Informais, Formais (MEI) e Microempresas. Crédito
para investimento e reformas, aquisicdo de maquinas e equipamentos, imobilizados e capital de
giro.

Valores: Até RS 3.000,00 por operagdo

Garantias: Fidejussdria ou aval solidario

Prazo: Até 12 meses
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9.2 Demonstragao de resultados em 2019

9.2.1 Evolugdo mensal dos valores liberados em 2019 (Valor RS)
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9.2.2 Evolugdo mensal das opera¢des em 2019 (Quantidade e Valor RS)

| Agefepe |  Fupespe |  Finamciado |  Meta |

Janeiro 33 3.399.917 - - 33 3.389.917 2.500.000
Fevereiro 166 338.864 a 11.398 170 350.263 1.500.000
Margo 35 180.507 33 121.494 68 302.001 3.000.000
Abril 43 132.808 22 63.100 65 195.909 2.500.000
Maio 5 2.490.184 27 73.041 32 2.563.224 1.500.000
Junheo 5 3.539.533 27 184.000 32 3.723.533 1.500.000
Julho 24 78.053 37 166.650 61 244,703 1.500.000
Agosto 87 279.140 6 14.600 93 293.740 1.500.000
Setembro 73 628.125 23 82.350 96 710.475 1.300.000
Outubro 237 652.148 28 80.700 265 732.848 1.000.000
Nevembro 420 1.036.350 = = 420 1.036.350 1.000.000
Dezembro 525 1.396.275 = = 529 1.396.275 1.000.000
Total 1.657 14.151.504 207 797.333 1.864 14.949.237 15.800.000
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9.2.3 Operagdes por regides de desenvolvimento em 2019 (Quantidade)

Sertao do 530 Francdisco
Sertdao do Pajed
Sertdo do Moxoto
Sertao do Araripe
Sertdo de Itaparica
Sertao Central
Metropolitana

Mata Sul

Mata Norte

Apreste Setentrional
Agreste Meridional
Agreste Central
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I 220
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9.2.4 Operagdes por regides de desenvolvimento em 2019 (Valor RS)

Sertdo do S50 Francisco
Sertao do Pajed
Sertdo do Moxoto
Sertao do Araripe
Sertdo de ltaparica
Sertdo Central
Metropolitana

Mata Sul

Mata Norte

Agreste Setentrional
Agreste Meridional
Agreste Central
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0
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9.2.5 Operagdes por ramo de atividade em 2019 (Quantidade e Valor RS)
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9.2.6 Comparativo de libera¢des por porte em 2019 (Valor R$ e Quantidade)

e  cusnianse

Medio Porte
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Pequeno Porte :
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9.2.7 Operacgoes de clientes financiados por faixa etaria e género em 2019 (Quantidade)

Acima de 60 anos
De 56 a 60 anos

De 51 a 55 anos

De 46 a 50 anos

De 41 a 45 anos 159
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De 36 a 40 anos

De 31 a 35 anos 157

[=-]
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De 24 a 30 anos 180

De 18 a 23 anos 86 68

M Feminino M Masculino

10. NUMEROS PARA OS ANOS DE 2020 A 2024

O resultado previsto no orcamento para os anos seguintes de 2020 a 2024 mostra uma melhora
de perspectiva com as operagdes de crédito. Com isso, o resultado da AGE apresenta perspectiva
de geracdo de lucro para os anos de 2020 de RS 314.486.

Foi utilizado para projecao das despesas de 2020, foi revisado o ano de 2019, considerando os
gastos que deixardo de existir como Vigilancia Armada, outros que serdo 13 inclusos no ano de
2020 tais como Digitalizagdo e Guarda de Documentos e também revisdo dos valores
contratados para o ano.

Além disso, para projecao das despesas dos anos de 2020 a 2024 o indice do IPCA estimado pelo
Banco Central como fator de corregao.

Para a projegao das receitas, foram considerados a ampliagdo do crédito popular, em fun¢do da
elevacdo de 10 agentes de crédito para 25, ampliando para todo estado a atuacdo da Agéncia.
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Grafico 1 — Previsao de Receitas, Despesas e Resultado para 5 anos (Valores por mil)
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Premissas:

1. Estimou-se um crescimento da despesa de aproximadamente 3,6% entres os anos de 2020 a
2021 e de 3,50% entre 2021 a 2022;

2. Para um ano de 2021 estd prevista uma reducdo na receita de aproximadamente RS
50.000,00;

3. Para o ano de 2022 o crescimento em relacdo a 2021 foi de 4,50%.

11. GESTAO INTEGRADA DE RISCOS

A AGE reconhece a importancia de uma area ativa de gerenciamento de riscos, tendo elaborado
politicas especificas que tratam do assunto. Para tanto, em consonancia com as melhores
praticas de mercado, o processo de gerenciamento tem por objetivo identificar, classificar,
mensurar e controlar os riscos associados as suas operacdes, bem como estabelecer medidas
mitigadoras.

11.1 Estrutura da Gestdo de Riscos

A gestdo de riscos na AGE esta organizada na forma de um sistema integrado, no qual o Diretor
responsavel pela gestdo de riscos, as diversas unidades da estrutura organizacional, a unidade
de Controles Internos e Compliance participam do processo de identificagdo, a mensuragao, a
avaliagdo, o monitoramento, o reporte, o controle e a mitigacdo dos riscos inerentes as
atividades.

A Agéncia no cumprimento de seus objetivos estratégicos, se propde a assumir diferentes tipos
de riscos relacionados as suas atividades, para isso, estabelece niveis aceitaveis de riscos que
deseja incorrer e define procedimentos e controles para que o devido acompanhamento seja
feito, de maneira a identificar, mensurar, mitigar e reportar qualquer evento que represente
algum tipo de risco significativo para a instituicao.
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Dessa forma, visando otimizar o processo de gestdo, a Agéncia adota o modelo de trés camadas
de controle, com a seguinte caracterizacao:

12 linha de defesa: controles e gestao operacional aplicados pelas areas que assumem riscos;
22 linha de defesa: dreas especificas para desempenho das atividades de controles internos,
gerenciamento de riscos operacionais e conformidade;

32 linha de defesa: avaliacdo independente da auditoria interna.

A DICOL - Diretoria Colegiada e o CCIR - Comité de Controles Internos e Riscos acompanham
permanentemente as atividades e os indicadores de gerenciamento de riscos, de forma a
garantir a eficiéncia e eficdcia do modelo de controle.

Para a gestdo eficiente, a Agéncia conta com sistemas informatizados para apuracdo e
gerenciamento dos riscos incorridos pela instituicdo, mensalmente, durante a reunido ordinaria
do CCIR sdo apresentados e discutidos os riscos, o qual contempla informacgGes gerenciais e
contabeis da instituicao.

11.2 Riscos

A gestdo de riscos na AGE baseia-se em 4 pilares: avaliacdo, controle, mitigacdo e reporte. As
acdes variam conforme d4rea de responsabilidade. Todos os riscos sdo levados para o CCIR que
pode tomar a¢Oes mitigadoras. Abaixo sdo descritas as acdes e responsabilidades de cada pilar.

11.2.1 Risco de Mercado

Conforme estabelecido pela Resolugdo n2 4.557/2017, define-se o risco de mercado como a
possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de mercado de
instrumentos detidos pela instituicdo.

A AGE ndo possui instrumentos derivativos em sua carteira e ndo apresenta posi¢des
especulativas ou de alto risco de mercado, e também ndo possui descasamentos entre taxas de
juros prefixadas e passivos resultantes de taxas de juros flutuantes.

Ainstituicdo possui sistema automatizado que possibilita adequada anadlise do risco de mercado,
agindo preventivamente caso seja detectada alguma exposicao que possa trazer riscos
significativos. As posi¢cdes da Agéncia resumem-se a ativos e passivos decorrentes da atividade
comercial.

Ante ao exposto, a instituicdo acompanha e apresenta mensalmente no Comité de Gestdo de
Controles Internos e Riscos, os montantes alocados para esse tipo de risco. O acompanhamento
do limite é realizado através do cdlculo do Value at Risk - VaR, com 95% de confianca e com
horizonte de 1 dia.

A metodologia de marcacdo a mercado é realizada por meio da curva de juros disponibilizada
pela B3 Brasil, Bolsa, Balcdo e calcula a sensibilidade as variagdes das taxas de juros e o valor em

risco (VaR) relativo as operagdes (testes de stress).

A extrapolacdo do modelo é verificada através de andlise debacktesting, e a Agéncia ndo possui
carteira de trading, portanto, ndao adota quantitativo apetite.
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11.2.2 Risco de Liquidez

Conforme estabelecido pela Resolugdo n2 4.557/2017, define-se o risco de liquidez como a:

| - Possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacbes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de vinculacdo de
garantias, sem afetar suas operacgGes diarias e sem incorrer em perdas significativas; e

Il - Possibilidade de a instituicdo ndo conseguir negociar a preco de mercado uma posicao,
devido ao seu tamanho elevado em relacdo ao volume normalmente transacionado ou em razao
de alguma descontinuidade no mercado.

Ciente da importancia do controle do risco de liquidez, a AGE acompanha diariamente a liquidez
e a liberacdo de operacdes classificadas como “operacdes especiais” sdo liberadas mediante
disponibilidade de caixa e de forma a ndo comprometer o fluxo de caixa projetado.

O acompanhamento do risco de liquidez é realizado pela Superintendéncia Financeira
diariamente e apresentado no CCIR.

11.2.3 Risco de Crédito

Conforme estabelecido pela Resolu¢do n? 4.557/2017, define-se risco de crédito como a
possibilidade de ocorréncia de perdas associadas:

| — Ao ndo cumprimento pela contraparte de suas obrigacdes nos termos pactuados;

Il — A desvalorizacdo, reducao de remuneracgdes e ganhos esperados em instrumento financeiro
decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do
instrumento mitigador;

Il — A reestruturacdo de instrumentos financeiros; ou

IV — Aos custos de recuperacdo de exposices caracterizadas como ativos problematicos.

O gerenciamento de risco de crédito é suportado pelo comité de controles internos e riscos, que
atua de forma a assegurar que a exposicao ao risco de crédito seja identificada, mensurada,
administrada e controlada dentro dos niveis e diretrizes aprovados pela direcdo da empresa.

11.2.4 Risco de Capital

As informacdes de Gestdo de Risco e Capital tém por conceituacdo bdsica as fun¢des de auxilio
na tomada de decisdo e na definicdo de novas estratégias para a gestdo do negdcio e o
estabelecimento do limite de tolerancia a exposi¢do aos riscos, bem como o atendimento aos
limites de capital estabelecidos pelo érgdo regulador para Basileia lll.

De acordo com a Resolugao n2 3.988, do Banco Central do Brasil, define-se o gerenciamento de
capital como o processo continuo de:

| - Monitoramento e controle do capital mantido pela institui¢do;

Il - Avaliagdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a instituicdo esta sujeita;
Il - Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos
da instituicdo; e

IV - Adocdo de uma postura prospectiva, antecipando a necessidade de capital decorrente de
possiveis mudancas nas condi¢des de mercado.
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O gerenciamento de capital estd alinhado as melhores praticas de mercado, abrangendo as
areas envolvidas na identificacdo e avaliacdo dos riscos relevantes as suas operacdes, através de
processos consistentes que apontam o perfil do risco e o correspondente consumo de capital.

11.2.5 Risco Socioambiental

A Resolugdo n24.327, de 25/04/2014, do Banco Central do Brasil, que dispde sobre as diretrizes
que devem ser observadas no estabelecimento e na implantacdo da Politica de
Responsabilidade Socioambiental (PRSA), prevé, estabelece diretrizes para a gestdo do Risco
socioambiental.

A AGE entende que suas operagdes possuem impactos relevantes na sociedade no meio
ambiente. Com essa concepg¢ao, foi concretizada a implantagao da Politica de Responsabilidade
Socioambiental, com o objetivo de garantir a exceléncia das atividades da Agéncia e
salvaguardar os interesses de todas as partes afetadas por suas operagdes - colaboradores,
clientes e sociedade em geral - através da incorporacao das questées socioambientais a seus
processos e praticas.

Para que os principios sejam cumpridos e as diretrizes sejam aplicadas, a AGE definiu o Comité
de Controles Internos e Riscos como responsavel pelas questdes socioambientais em todos os
Seus processos operacionais e decisorios.

No Processo de analise de risco socioambiental, os impactos diretos e indiretos sdo avaliados
com o objetivo de evitar que esses aspectos influenciem negativamente no desempenho e na
reputacdo da AGE. O processo de avaliagdo de riscos considera, o mapeamento dos possiveis
impactos, a classificagdo do rating socioambiental e a avaliacdo do compromisso com o
desenvolvimento sustentdvel. A AGE trata os riscos e formaliza as op¢Bes de tratamento em
Planos de Ac¢Bes para mitigacdo e/ou reducdo dos riscos identificados.

11.2.6 Risco Operacional

Conforme estabelecido pela Resolugdo n® 4.557/2017, define-se o risco operacional como a
possibilidade da ocorréncia de perdas resultantes de eventos externos ou de falha, deficiéncia
ou inadequagdo de processos internos, pessoas ou sistemas.

O monitoramento do Risco Operacional na AGE ocorre inicialmente pela identificacdo e
mapeamento de riscos e controles da instituicdo. Estes indicadores tém importante papel na
integracdo entre as operagdes da instituicdo. A Agéncia monitora o Risco Operacional com base
em relatdrios de monitoramento e matrizes de calor, onde sdo identificados os processos de
maior risco.

O gerenciamento do Risco Operacional ocorre com base na correlagdo existente entre riscos e
controles. Com o objetivo de assegurar a proposicdo de politicas para gestdo do risco
operacional, pelo assessoramento na gestdo do risco operacional e pelo desenvolvimento de
modelos, processos e instrumentos para a identificacdo, avaliacdo, controle, mitigacdo e
monitoramento do risco operacional, que consiste em identificar e classificar os eventos de risco
operacional a que a instituicdo esta exposta, indicando areas de incidéncia, causas e potenciais
impactos financeiros associados aos processos, produtos e servigcos da organizacado.
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11.3 Avaliagao e mensuragao

E a quantificagdo ou dimensionamento da exposi¢do ao risco, com o objetivo de avaliar o
impacto nos negdcios da instituicdo. No caso de riscos operacionais pode, também, envolver
avaliacdo qualitativa dos riscos identificados, estimando sua probabilidade de ocorréncia e
impacto de forma a determinar o nivel de tolerancia ao risco.

11.4 Controle

Consiste em registrar o comportamento dos riscos, limites, indicadores e possiveis eventos de
perda, bem como implementar mecanismos de forma a garantir que os limites e indicadores de
risco permanecam dentro dos niveis desejados.

11.5 Mitigacao

Consiste em criar e implementar mecanismos para modificar o risco, buscando reduzir as
potenciais perdas por meio da remoc¢do da causa do risco, alteracdo da probabilidade de
ocorréncia ou alteracdo das consequéncias do evento de risco.

Apds a conclusdo do mapeamento, e identificados os riscos, as dreas responsaveis leva o tema
ao CCIR, onde se debate acdes com o intuito de mitigd-los. Essas ac¢des, que tem por
caracteristica estar no ambito de responsabilidade e decisdo do gestor, podem ser
acompanhadas periodicamente para verificacdo quanto a implanta¢do ou ndo.

11.6 Monitoramento e reporte

Monitoramento é a agdo que tem por objetivo acompanhar periodicamente os indicadores e no
caso de se identificar deficiéncias é dada ciéncia a Alta Administracado.

12. MECANISMOS DE TRANSPARENCIAS

A AGE disponibiliza no Portal da Transparéncia do Governo do Estado de Pernambuco, em
atendimento a Lei de Acesso a Informagdo n? 14.804/2012, contemplando informacdes de
interesse publico, além de possuir uma estrutura de ouvidoria para atender as manifestacdes
dos usuarios e da sociedade.

Para se comunicar com a Ouvidoria, basta utilizar um dos seguintes canais: por telefone, pela
internet, por carta e de forma presencial. E possivel identificar-se (com op¢ao de solicitar sigilo)
para obter resposta pessoal a manifestacdo (informacgdo, elogio, reclamagdo, denduncia,
solicitagdo ou sugestdo) ou pode manter-se no anonimato (sem identificagdo).

As mensagens encaminhadas para a Ouvidoria sdo registradas em um sistema interno que ao
identificar os dados e a respectiva demanda, fornece ao usudrio um nimero de protocolo como
garantia do registro. Por sua vez, ao receber a mensagem, a Ouvidoria analisa, encaminha para
a area responsavel e monitora o andamento da mesma até a sua efetiva conclusao.

O tempo de solugao para cada demanda depende de sua complexidade. No entanto, de acordo
com a Resolugdo CMN 4.433, toda mensagem enviada para a Ouvidoria da AGE deve ser
respondida em até 15 (quinze) dias, contados a partir da data de ocorréncia.
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A Ouvidoria da AGE também esta responsavel por atender a Resolugdo n? 4.567, de 27 de abril
de 2017, que dispde sobre a remessa de informacdes relativas aos integrantes do grupo de
controle e aos administradores das instituicdes financeiras e das demais instituicdes autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e sobre a disponibilizacdo de canal de comunicacao de
indicios e licitude relacionados as atividades da instituicdo.

A Ouvidoria da AGE esta comprometida com a qualidade total e funciona de segunda a sexta-
feira, na sede da Agéncia, localizada na Avenida Domingos Ferreira, 467, 82 andar - Pina -
Recife/PE. O horério de atendimento é das 8h30 as 12h30 e das 14h as 18h. Os contatos podem
ser feitos pelos telefones Ouvidoria 0800.081.7450 e SAC 0800.081.8081, como também pela
internet  através de e-mail: ouvidoria@age.pe.gov.br, pelo site da AGE
www.age.pe.gov.br/ouvidoria e através da Ouvidoria Geral do Estado.

12.1 Quantitativo de manifesta¢des

No periodo de 01/01/19 a 31/12/19, a AGE recebeu 12 (doze) manifestacBes, as quais
receberam o tratamento e a resposta adequados das areas relacionadas da AGE, todas foram
concluidas com éxito e dentro do prazo estabelecido. Cabe destacar que todas as manifestacdes
recebidas sdo inseridas no sistema G-CON da Ouvidoria do Estado e o cliente/cidad3o recebe
numero de protocolo para acompanhamento. A manifestacdo também pode ser enviada através
de e-mail ou carta, conforme deseje o cidadao.

13. RESPONSABILIDADE SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

A Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco S/A, em atendimento a Resolugdo n24.327 de
25 de abril de 2014 do Conselho Monetario Nacional, institui e normatiza sua Politica de
Responsabilidade Socioambiental — PRSA dirigida a operacionalizacdo de seus produtos,
colaboradores e clientes com atividades enquadradas na Lei n? 10.165/2000.

A AGE desenvolveu um questionario de Risco com objetivo de zelar e respeitar a
sustentabilidade socioambiental em suas operacGes e na gestdo, da carteira de ativos,
concedendo créditos, sobretudo a empresas que causem danos ao meio ambiente. Para tal fim,
seus clientes devem responder ao presente Questionario de Risco Socioambiental, onde todas
as informagdes fornecidas sao tratadas com confidencialidade, porém sujeitas a verificagdo. A
avaliagdo e parametrizacdo no que diz ao respeito do enquadramento da classificagdo do risco
socioambiental, sdo feitas pelo Comité de Avaliagdo de Classificagdo do Risco Socioambiental.

Baseado na mesma Resolugdo, que também dispse sobre a implementag¢do da Politica de
Responsabilidade Socioambiental pelas institui¢des financeiras, constituimos em 2018 o Comité
de Responsabilidade Socioambiental, responsavel pelas a¢des socioambientais da AGE e pela
elaboracdo do Balanco Social baseado na Res. CFC n° 1.003/04, que aprova a NBC T 15, no qual
damos ampla transparéncia de acordo com o art. 8, inciso IX da Lei 13.303/2016 e Resolugdo
Interna 100/2018.

A preocupagdo com o meio ambiente serve como incentivo para que as organizagdes modernas
invistam em programas sociais e de forma mais ampla, assim como em projetos socioambientais
que possam contribuir para a melhoria das relagdes sociais e contribuam de forma direta para
melhoria do meio ambiente.

O principal objetivo é compreender como as politicas e praticas de responsabilidade social
corporativa, podem auxiliar na relagdo entre as empresas e 0 ambiente fisico e social onde estdo
inseridas.

26


mailto:ouvidoria@age.pe.gov.br
http://www.age.pe.gov.br/ouvidoria

de Pernambuco

. Agéncia de
ag e , Empreendederismo RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Estratégias aplicadas:

Campanha de conscientizacdo de consumo: Pop-ups com informativos relacionados a
responsabilidade socioambiental e fixacdo de etiquetas nos telefones, computadores, torneiras,
ar condicionados, interruptores e porta papel toalhas;

Coleta Seletiva: Aquisicao de lixeiras para coleta seletiva — plastico, vidro, papel e metal.

14. CLIENTES E EVENTOS
14.1 Perfil dos clientes

Vitalina Comércio de Calcados Eireli

Desde 2014, criada pela publicitaria Carol Dreyer e pelo fotdgrafo Rodrigo Cavalcanti, a marca
pernambucana valoriza a disseminacdo da cultura popular nordestina, através de produtos
feitos a mao, respeitando técnicas e costumes tradicionais da regiao.

Conhecida pela estética sertaneja atrelada ao contemporaneo, a Vitalina entrega em suas pecas
memborias afetivas cheias de cultura para clientes que buscam autenticidade, conforto e
gualidade. Seu surgimento deu-se em meados de maio de 2014 de forma totalmente
despretensiosa, quando os sdcios, Carol e Rodrigo, decidiram vender alguns de seus sapatos de
couro pessoais em um grupo de trocas e vendas na internet.

Cliente da AGE com 02 (duas) operagdes contratadas no Programa FENEARTE, nos anos de 2017
e 2018, e 01 (uma) operagao contratada na linha de Micro Giro PF, no ano de 2019, realizadas
através da Caroline Pereira Dreyer Dinu.
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Juliana Accioly Martins Nascimento - Oca de Pano

H4a 03 anos iniciou suas atividades como artesa, formalizou-se em novembro de 2016. Produz
ocas de pano, inspirada no método montessoriano, que pretende estimular a autonomia e
independéncia das criangas, através do ludico. A proposta é utilizar o artesanato como
instrumento de desenvolvimento infantil.

Izete da Rocha Araujo — Biscoitos Boa Sorte

A histdria de dona Izete da Rocha Araujo, da fabrica de biscoitos Boa Sorte, de Caruaru, é um
dos exemplos de sucesso dos empreendedores que buscaram o programa Crédito Popular. Ela
pegou o financiamento para comprar matéria-prima (trigo e manteiga) e ampliar a producdo de
biscoitos como o de nata-goiaba, hoje o carro-chefe das vendas. Dona Izete é uma das 500
pessoas ou microempresarios que ja foram beneficiados no primeiro més de funcionamento do
Crédito Popular.
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Alcione Freitas Marques de Lima

E uma das mentes criativas da Arte Manufatura, ao lado do esposo, EdS4, no bairro de Pau
Amarelo (Paulista). Ela é uma das 500 empreendedoras beneficiadas no primeiro més de
lancamento do programa Crédito Popular. Usou os RS 3 mil para comprar matéria-prima e ja
estd produzindo aderecos e acessorios para o préximo Carnaval. No restante do ano, no atelié,
sdo feitos objetos e esculturas com técnicas como papel maché.

k- @

14.2 Participacdao em eventos

Para chegar perto de quem mais precisa do crédito oferecido pela AGE, os agentes e o Estado
de Pernambuco. Seguem abaixo alguns registros:

Palestra Crédito Popular — Publico LGBT tem acesso a crédito

Cerca de 40 pessoas receberam dicas e tiraram duvidas sobre o Crédito Popular, em encontro
promovido pela Coordenadoria LGBT de Pernambuco, em parceria com a Secretaria de
Secretaria do Trabalho, Emprego e Qualificagdo Profissional e a Secretaria de Desenvolvimento
Social, Crianga e Juventude. O programa Crédito Popular, tocado pela Agéncia de
Empreendedorismo de Pernambuco (AGE), disponibiliza linhas de financiamento de até RS 3 mil
para empreendedores que pretendem comegar ou ampliar o negdcio. A palestra foi conduzida
pela Superintendente de Pequenos Negdcios da AGE, Annaflora Simdes.
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Langamento do Programa Crédito Popular

Com o objetivo de promover a geracdo de emprego e renda em Pernambuco, o Programa
Crédito Popular disponibiliza linhas de financiamento de até RS 3 mil para empreendedores

formais e informais de todas as regides do Estado.
A equipe da AGE no langamento do programa Crédito Popular, do Governo do Estado de

Pernambuco, que ocorreu em Caruaru, em 10 de outubro de 2019.
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20° FENEARTE

A AGE esteve presente na FENEARTE 2019, que aconteceu entre os dias 03 a 14/07 no Centro
de Convencgdes, financiando cerca de 150 estandes da Fenearte 2019, com um valor de
aproximadamente RS 500 mil, entre os aluguéis dos espacos e operac¢Bes de capital de giro. A
partir dos valores obtidos juntos a Agéncia foram adquiridos produtos como tinta, embalagens,
madeira, tecidos, telas e argila, entre outros itens que servem de matéria-prima para o
artesanato. Tratam-se de operagdes de microcrédito, cujo valor médio é da ordem de RS 3 mil,
com pagamento em 12 meses.
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15. GESTAO DE PESSOAS

E uma atividade essencial para o alcance dos objetivos de uma empresa, independentemente
de sua drea de atuacdo ou de sua estrutura organizacional. Esta é uma acdo relevante ndo
apenas para a adequacao as questdes trabalhistas, mas também para a realizacdo de atividades
estratégicas essenciais a organizagao.

15.1 Corpo funcional

A AGE fechou o ano de 2019 com 78 (setenta e oito) colaboradores diretos, sendo 25 (vinte e
cinco) comissionados, 36 (trinta seis) consultores, 02 (dois) estagidrios, 08 (oito) conselheiros,
04 (quatro) prestadores de servicos e 03 (trés) membros da comissdo de licitacdo.

Em 2019 tivemos 39 (trinta e nove) homens e 39 (trinta e nove) mulheres. Dos 78 (setenta e
oito) colaboradores de 2019, 1 (um) mestre, 43 (quarenta e trés) graduados, 07 (sete)
especialistas, 24 (vinte e quatro) de nivel médio e 03 (trés) fundamental.

15.2 Politica de gestao de pessoas

A politica de gestdo e desenvolvimento de pessoas, busca valorizar todos que trabalham na AGE,
seja ele comissionado, consultor, estagidrio ou terceirizado, de forma que todos se sintam parte
integrante da instituigao.

15.2.1 Educagao e treinamento

A AGE vem buscando sempre a qualificacdo da sua equipe através de capacitac¢des, visando o
desenvolvimento das competéncias e ao aperfeicoamento profissional.
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No ano de 2019 foram realizados cursos Gerenciais, Técnicos e Comportamentais, tais como:

e 12 Reunido Técnica de Controle Interno;

e 22 Reunido Técnica de Controle Interno;

e 32 Reunido Técnica de Controle Interno;

e 42 Reunido Técnica de Controle Interno;

e Ambiental - Desafios da Economia Circular na Sociedade Contemporanea;

e Andlise de Balancos;

e Capacitacdo e Certificacdo em Ouvidoria;

e Compliance no Setor Publico: Estratégia para Boa Pratica de Gestdo;

e Concessdo de Crédito e Analise Cadastral para PJ;

e Contabilidade Empresarial;

e Controle Social;

e Curso de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo;

e Curso NBC TG 18(R3), 19(R2) e 15(R4);

e Demonstracdo dos Fluxos de Caixa;

e EFD Reinf e DCTFWeb passo a passo;

e E-Fisco Consultas e Lancamentos Contdbeis;

e Fiepe Ambiental - Alteracdes na Legislacdo Ambiental e seu Impacto nas Empresas;

e Implantagdo e Gestdo de Ouvidorias;

e Introducdo a Gestdo de Risco;

e Oficina Lei de Acesso a Informacao;

e OperacgGes de Arrendamento Mercantil;

e Palestra: valores da Organizacdo e a Lideranca OPEN e O Poder da Lideranca
Transformadora;

e Palestra Empodere-se;

e Planejamento Estratégico para Organizacdes Publicas;

e Receita de Contratos com Clientes;

e SEl - Sistema Eletronico de Informagdes;

e Seminario de Auditoria Baseada em Riscos;

e Semindrio: Observatério da Despesa Publica e IA-CM: Modelos de Atuagdo no
fortalecimento do Controle Interno;

e Sistema de Atualizacdo das Paginas de Acesso a Informacao.

15.2.2 Eventos endomarketing

A AGE realiza agdes de endomarketing com o objetivo de auxiliar os colaboradores a conhecer
as motivacGes da instituicdo, seus objetivos e metas, sua missdo e seus valores para que seus
colaboradores caminhem na mesma direcdo, tornando-se assim mais produtivos.

Essas a¢Oes ajudam a tornar nossos dias mais agradaveis, e nosso ambiente de trabalho mais
saudavel e descontraido na medida certa.

Nessa perspectiva, realizamos vdérias acGes ao longo do ano, dentre elas:

MARCO - Carnaval

Dia 01/03 - dia de colorir a Agéncia, aderecos, plumas, mascaras e muita alegria.

Realizacdo de café da manha.

Dia das Mulheres

Todas as mulheres receberam uma lembranca como forma de reconhecimento de sua
importancia.
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ABRIL - Pascoa

O coelho da pascoa passou na Agéncia trazendo para os colaboradores fraternidade, amor e
uniao.

Entrega de uma lembrancinha para cada colaborador.

MAIO - Dia do Trabalhador
A Agéncia parabenizou seus colaboradores pelo empenho e dedicacdo no exercicio das suas
funcdes.

MAIO - Dia das Maes

Preparamos um lanche especial para o dia das Maes da Agéncia! Todos foram convidados a
participar desse momento.

Foi entregue uma lembrancinha para cada uma.
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JUNHO - S3o Joao
Nossa festa de Sdo Jodo contou com a presenca da banda Flor de Lotus que animou a equipe e
colocou todos para dangar.
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JULHO - Mudanca da Sede

A Agéncia estd de casa nova, um espaco integrado e moderno. Na ocasido, o presidente reuniu
a equipe para falar da nova fase da Agéncia.

AGOSTO - Dia dos pais
Foi entregue um presente a todos os pais como forma de reconhecimento de sua importancia.
O Diretor Administrativo falou sobre o papel do pai na vida dos seus filhos e da sua familia.
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Preparamos um lanche especial para eles e foi entregue uma lembrancinha a cada um. Todos

foram convidados a participar desse momento.

DEZEMBRO - Confraternizacdo

Nossa confraternizacdo aconteceu no Mafua do Januario, um momento integrador com musica

e muita animagao.

16. DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

16.1 Sintese do Relatério da Administracao

A AGE apresentou o seguinte perfil de negdcios, comparativamente entre o primeiro semestre
de 2018 e 0o mesmo periodo de 2019, conforme evidenciado abaixo:

Valor liberado 1° Semestre 2018

RS 13.949.215

Valor liberado 1° Semestre 2019

RS 10.081.813

Variagdo dos valores liberados -27%
Quantidade de beneficiarios 1° Semestre 2018 707
Quantidade de beneficiarios 1° Semestre 2019 287
Variagdo da quantidade de beneficidrios -59%

Para atendimento a demanda do lancamento do Programa Crédito Popular
crescimento significativo do fornecimento de crédito no Estado de PE, a partir do segundo
semestre de 2019, foi necessario focar esforcos de toda a Agéncia na readequacdo nos
procedimentos e normativos internos, como também foi necessario realizar uma restruturacao
do quadro funcional da AGE, o que causou uma involugao pontual na quantidade de operac¢des

em relagdo ao mesmo periodo de 2018.

que visa um

Contudo, as adequacdes ja realizadas e em andamento, contribuirdo para o éxito do Programa
Crédito Popular no segundo semestre de 2019, revertendo e ampliando os resultados em

relagdo ao ano de 2018.

Em 2019 a AGE esta focando todos os esfor¢os na adequagao de todos os processos interno de
trabalho da Agéncia, com o objetivo de deixd-los preparados para atenderem a demanda de
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lancamento do Programa Crédito Popular, o qual visa expandir a concessdo de microcrédito para
todas as regides do Estado de PE.

Em consonancia com as acdes do Governo do Estado de Pernambuco, ressaltamos ainda, as
parcerias estratégicas que estdo sendo firmadas com a ADDiper, Prefeituras Municipais e
Pequenas Associacdes Empresariais que também contribuirdo para a expansao do microcrédito.

A AGE apresentou o seguinte perfil de negdcios, comparativamente entre o segundo semestre
de 2018 e o mesmo periodo de 2019, conforme evidenciado abaixo:

Valor liberado 2° Semestre 2018 RS 13.721.201
Valor liberado 2° Semestre 2019 RS 4.070.090
Variacdo dos valores liberados -70%
Quantidade de beneficiarios 2° Semestre 2018 203
Quantidade de beneficiarios 2° Semestre 2019 1.370
Variacdo da quantidade de beneficidrios 575%

A reducdo no valor liberado na comparacdo com os dois semestres deveu-se pela mudanca de
foco nas operacdes da AGE que agora concentra-se na realizacdo de operagées de microcrédito
no ambito do programa Crédito Popular. O sucesso do programa é notado pelo aumento
significativo na quantidade de beneficidrios, com um aumento de 575% em relagao ao mesmo
periodo do ano anterior. O microcrédito na AGE é realizado majoritariamente através de grupos
solidarios com no minimo 03 (trés) integrantes (beneficiarios) e o acompanhamento é realizado
por nossos agentes de crédito.

16.2 Sintese da Auditoria Interna

O Departamento de Auditoria Interna da Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco
realizou diversas atividades, com o intuito de cumprir e implementar os normativos do Banco
Central e as politicas de controles internos da instituicdo. Dentre as principais atividades
realizadas no exercicio de 2019, podemos destacar as seguintes:

1 - Revisdo das operacgdes de crédito e cadastros;

2 - Revisdo dos procedimentos de cobranca e recuperacao de crédito;

3 - Andlise dos recebimentos e pagamentos;

4 - Andlise das obrigacGes por repasse;

5 - Revisdo das prestacdes de contas do fundo fixo;

6 - Revisdo dos procedimentos da ouvidoria;

7 - Revisdo geral do ambiente TI;

8 - Classificagdo de crédito e revisdo de rating de clientes;

9 - Revisdo das politicas e normativos — Controles Internos e Compliance;

10 — Acompanhamento das a¢des constantes na sumula de apontamentos do BACEN;

11 - Exames e emissao de relatdrio sobre os demonstrativos contabeis, informativos
ao Banco central, Tribunal de Contas, Receita Federal entre outros;

12 - Verificagdo de cumprimento das leis trabalhistas e recolhimento dos encargos
sociais;

13 - Procedimento de follow-up das demandas da Auditoria Interna.
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16.3 Sintese do Parecer da Auditoria Externa — CASS — Auditores e Consultores S/S Auditores
Independentes

Examinamos as demonstracdes financeiras da AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE
PERNAMBUCO, referentes aos semestres findos em 30 de junho e 31 de dezembro de 2019, de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.

Em nossa opinido, as demonstracdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da AGENCIA DE FOMENTO
DO ESTADO DE PERNAMBUCO - AGE em 30 de junho e 31 de dezembro de 2019, o desempenho
de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as

praticas contabeis adotadas no Brasil.

16.4 Prestacao de contas em dados

1. Base de calculo 2018 2019

Receita Liquida (RL) (384) (907)
Resultado Operacional (RO) (372) (891)
Folha de Pagamento Bruta (FPB) 1.685 2.017
Folha de Pagamento Bruta (FPB) Consultores 767 1.460

(Valores expressos em milhares de reais)

Nota: Em 2018 apresentamos o valor da folha de Pagamento Bruta (FPB) Consultores sem encargos, onde o valor com encargos foi
de R$ 1.346.552,56. Em 2019 passamos a apresentar os valores com encargos — R$ 1.460.348,23.

2. Indicadores Sociais Internos 2018 2019
Alimentacdo 296 353
Encargos sociais - FGTS 142 162
Previdéncia Social - INSS 501 567
Segurancga e medicina no trabalho 1 -
Capacitacdo e desenvolvimento profissional 7 3
TOTAL - Indicadores sociais internos 947 1.085
3. Distribuicao dos Investimentos em Meio Ambiente 2018 2019

Total de |nvest|m§nto§ e gastos com manutengdo nos 0,00 0,00
processos operacionais

Investimentos em manutencgao e reforma 0,00 0,00
Investimentos aquisi¢do bens moéveis 0,00 0,00
Quantidade de processos ambientais, administrativos e 0,00 0,00
judiciais movidos contra a entidade

Valor das multas e das indenizagdes relativas a matéria 0,00 0,00
ambiental, determinadas administrativa e/ou judicialmente

TOTAL 0,00 0,00
4. Indicadores do Corpo Funcional 2018 2019

N2 de empregados (as) ao final do periodo 61 78
N2 de mulheres que trabalham na empresa 31 39
N2 de homens que trabalham na empresa 30 39
N2 de admissGes durante o periodo 17 51
N2 de demissGes durante o periodo 19 31
N2 de Cargo Comissionado 21 25
N2 de membros da comissdo de licitacao 00 03
N2 de Conselheiros 07 08
N2 de empregados terceirizados 08 04
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padrdes éticos e de responsabilidade social e
ambiental adotados pela Empresa:

considerados
(x) sdo sugeridos
() sdo exigidos

N2 de consultores 23 36
N2 de estagidrios 02 05
N2 de empregados acima de 45 anos 24 28
N2 de negros (as) que trabalham na empresa 08 04
Nivel Fundamental 04 03
Nivel Médio 14 24
Nivel Superior 36 43
P&s-Graduagdo 05 07
Mestrado 01 01
Doutorado 00 00
Sl —Sem informagdo
5. Informagdes Relevantes quanto ao Exercicio
da Cidadania Empresarial 2018 2019
Ne total de acidentes de trabalho com 0 0
afastamento:
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos () diregdo () diregdo
pela Empresa foram definidos por: (x) diregdo e (x) diregdo e geréncias
geréncias () todos(as) os(as)
() todos(as) os(as) empregados(as)
empregados(as)
Os padrdes de seguranca e salubridade no (x) direcdo e (x) direcdo e geréncias
ambiente de trabalho foram definidos por: geréncias () todos(as) os(as)
() todos(as) os(as) empregados(as)
empregados(as) () Empresa Consultora
() Empresa
Consultora
Na sele¢do dos fornecedores, os mesmos () ndo sdo () ndo sdo considerados

(x) sdo sugeridos
() sdo exigidos

Quanto a participagdo de empregados(as) em

() ndo se envolve

() ndo se envolve

pagas por determinacao da Justica

programas de trabalho voluntdrio, a Empresa: (x) apoia (x) apoia
() organizae () organiza e incentiva
incentiva
Numero total de reclamacgdes de 0 0
consumidores(as):
% de reclamacgdes atendidas: 0 0
Montante de multas e indenizagdes a clientes,
determinadas por drgdos de protecdo e defesa
. . 0,00 0,00
do consumidor ou pela Justiga (montantes
pagos).
Numero de processos trabalhistas
Movidos contra a entidade 0 1
Julgados procedentes 0 0
Julgados improcedentes 0 0
Valor total de verbas, multas e indenizagGes 0,00 0,00
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16.5 Demonstracoes Contabeis

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Seguem as demonstracdes contabeis da Agéncia de Fomento do Estado de Pernambuco,

referente aos dois semestres do ano de 2019:

L ASETERE

ATIVO

CIRCULANTE
Disgoribiidades
Tiulos @ Valorea Mobilibnos
Cperaghes de Crédils

Empréstmas

Financiamantos

Provisdo para Operacbes de Créditos
Qutros Créditos

NAD CIRGULANTE

Reallzével a Longo Praza
Tiulos e Valeras Mebilidrios
Uparagoes da Crégio
Empréslimos
Financismentos
Provisio para Operagdes de Crédios

Permanamte

Imabilizade de Uso - Liguido
Intangivel - Liguids

TOTAL DO ATIVOD

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMBUCO S.A - AGEFEPE
CHPHMF) 0 13178, 6800001-15
Rua Dom Jode Costa, 20 - Toreds, Recife/PE - CEP: 52.030-220
BALANGCO PATRIMONIAL LEVANTADO EM 30 DE JUNHO DE 2019 E 2018
(Walores expressas em mihares de resis)

Mata
Explicativa _ 30.06.201%  30.06.2018
23.403 H.836
13 43
i 13.788 16882
4 B.516 4 853
10144 4787
847 354
(1477 [268)
& a7 142
30,542 33801
30341 33624
3 4078 3.838
4 26 232 20,888,
19,942 24,279
7108 T30
(818} (1723)
B F21] Fid
125 167
105 110
53945 S5.757

A5 Moles Explicaiivas 850 parie integramte das Demonstracies Gontabets

Mota
PASSIVO Explicativa  30.06.2019  30.06.2018
CIRCULANTE 1833 1.263
Obagapies por Empréstimos o Re 7 209 435
Cofigapies por Regasses - BNDES 411 204
Cirigagies por Regassas - FINERP 347 168
Obrigapies por Repasses - BNB 181 T8
Outras Dodgaghes o 24 B49
Fiseals & Previdoncidrias 8 - 150
Diversas g TES [==)
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 4,452 B.85T
Obrigazdes por Empréstmos & Re 7 A.482 5,857
Cbrigagdes por Repasses - BNDES FEc] 3525
Obrigagdes por Repasses - FINEP 1.034 1.568
Qbrigagies por Repasses - BNB 549 773
PATRIMONIO LiQUiDO 4761 48,595
Capital 10 BEHD §5.410
Prejuizo acumulado {17.785) (E.814)
53845 56.737

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
==
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AGENCIA DE FOMENTO DD ESTADD DE PERMAMBUCD 8 4 - AGEFEPE
CHPYMF} p° 13, F7R.8500001-18
Feua Dom Jodio Costa, 20 - Torreds, Recile/PE - SEP: §2030-10
DEMONSTRAGAD 00 RESULTADO DOS SEMESTRES FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2tia E 2018
[Walofes euprossos em mihares da eais, secaln redidpoo por sl

Mota
Explicativa T &om. 2018 1* Spm. 3HE
RECEITAS D& INTERMEDIAZAD FIMAMCEIRA 3447 3488
Oiparagfea de Crédila 2842 2888
Resultado de dperaphos com Tlulgs @ Valoees Mobiidnos 505 7BS
DESPESAS DA INTERMEDHAGAD FIMAMCEIRA 1490 12
Provisao pare Créditos de Liguidasha Dundosa {280 12
RESULTARD BRUTO DA INTERMEDIAGAC FINANCEIRA 3,158 J.l_ﬁ'l:
BUTRAS RECEITASIDESPESAS OPERACIDNAIS (3.062) [3.645)
Receitas d= Prestagao de Senipos ThE 260
Daspasas do Pasios @ Hanoinios M (1878 (1485}
Outras Despeans Admiresinadvas 12 {1702y {1 a2
Dagpesse Tnbutariss 12 454 (18}
Dpepesss de Dhrigaphes por Repacses {172} [2E1)
Dezpacas da Deprecacio & AmorEagic ek B [¥33}
Ouirar Daspasas Jpedpionas [y [175]
Tuiras Racekss Dperaconss ¥ 1
RESULTADO QFERACIONAL [Ty {183}
RESULTADO NAD OPERACIOMAL a m
COulias Mecatss MSo Opsracianais 1 =
Custras Dakpakag Mig Qparacionais i1 (1)
RESULTADD ANTES DA TRIBUTACAD SOSRE O LUCROD [T {133
INFOSTO DE REMDE E CONTRIBUIGRD SOCIAL () 5
Provisia para imposia de Renda (1] .
Prowissa para Contribaicho Soosd =18 -
RESULTADD LiouDo 724 L]
CLIANTIOADE DE AGOES ORDIMNARIAS B 354 4040 B4 54 408
RESULTADO POR ACAD §00H 1348) 0L G

E a Silva
DIRETCR Irﬂ_ TIVD FINANCEIRD
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¥ \GEFEPE
A F s Ba

AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERMAMBUCO S_A - AGEFEPE
CNPI{MF) n* 13,178 890/0001-15
Rita Dam Jaka Costa, 30 - Torredn, BecifsPE . CEP; 52.010-220
DEMONSTRAGAD DOS FLUNOS DE CAILA
LEVANTADOS EM 30 BE JUNHO DE 2048 E DE 2018
CV B OreS SRS 4 milhdnes o neas)

Fluxos da Caixa des Aividades Oparscicasis _WB 1'5-;1_. 2018
l.!.m'l:lleh:q do Exeroicio {724} {153y
Ajusiado paor

Cepredacaalimortizacio {331h 353
Provisdc para Grédo die Liguidacio Dynidass el i 12
LucroiPrejulza) Afustads {1.342) 213
Warlaglc de Abvos & Passhvos 1,180 (255)
Redizcho am Tihdge & Walorss Mobilanos 2. 738} 77
Aurmanits aimn Dpsraiies de Crddita 4045 (5 545}
Aumanit [Fsducie) e Privisbes pera Operapbes de Cred 427 a
Reduchs am Randas & Recaber a (42]
Aumanta {Asducie] am ODuines Cradio (g 17
Aqrnei e Dbigscies por Empréalings & Repasses (452} [2-264)
Reducsa am Obrgectes Figcsis & Previdencidiss zF Z
Arnantd (Raducac) e Obrigagies Dwemas 1448} [FE3)
Caira Ligiele Aplicada sm Atividades Operacionalis [RET] {3}
Fluxns das Atividades do |nesstimeelos
Aguskac oe Imcbiizada [z E
Agusicio e Inkengivel () [
Caixa Liguide Aplicado em Atvidedes da Investimanios i i}

Fluxce das &tividades do Financlamanbos
Destribiigio & Lucna - -

Caika Lguids Aplicets am Aividades de Flnanclamantos = -
Aumasto)Rodo;ho) de Cales o Equimabente de Calva {198} {27}
Modificsgtes do Caixa e Egubalents da Calss

Mo inicio do Periodo 212 ]
Fio Enal do Pasicoo 13 43
Aumanto |Red do Caina e i Cales Toay 12Ty

Ax Holan Paplicsdse, elo parie mdrgrame dor Demaorrveodes Costaton

Elly Anfli ermiar i Silva
CHRETOR i T FESAKCEIRD
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AGENGIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMEBUCO 5.8 - AGEFERE
CHPJIMF) n” 13, 1788000000115
Rua Dom Joda Costs, 20 - Torredao, Beolfn/PE - CEP: 52.030-220
DEMONSTRAGAD DAS MUTAZOES OO PATRIMAKK LIGQUIDG DOS SEMESTRES FINDOS EM 30 DE JUNHO OE 2013 E 2008
(Valksis & mihares do mais)

Caphal Sccha| Projuizcs:
Discrmmnagioe Fowaligadc Resorva Lagal Acumuadar Totad
Baida no inizie da pericas am 01ARIME 65.410 - {1BEED A48, TR
Prapsza do periodo - [T 1FE
AL OF BnTCicon armeions - - -
Balda o firs B2 pefioda am 10062012 a410 - (16.12) [T
WhiscBa do perods - f [REFT] [REFH
Salde ra inicio do periodo em 010122049 BE5.410 . [AT.LES) 48,345
Prequizo de perinds - - Erl] ﬁ'ﬁj‘
Salde na fim do periodo om 3N0RDHEE 5410 - 1ffﬂ 47,621
Felutmgdc da period a4y L
A Motrs Explicativas 580 parte integrante des Dameonstraghes Contilss !
i
realo Andrade Bai

DIRETOR PRES] TE

Elly da Silva
IRETOR A STRAT VD FINANCEIRD

age e AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADD DE PERNAMBUCO S.A - AGE
CHPJMF) n* 43.178.6200001-15
Rua Dom Jodo Costa, 20 - Torreko, Recile/PE - CEP: 52.000-220
BALANGO PATRIMONIAL LEVANTADD EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(¥alores exgrossos em milhanes de ma)

Nota o Nota
ATIVO Explicativa 219 2018 PASSIVO Explicativa 201% 2018
L)
CIRCULANTE § 7,348 16.914 CIRCULANTE 2,158 1.853
Disponibiidades 285 212 (Obngagies por Empréslimes & fe B S04 807
Titulos & Vekares Mesilianas 3 16262 11,181 Dbrigagbos por Repesees - BNDES 411 410
Operaches de Cradito 10.585 5454 Darigagies por Repasses - FINER 347 7
Errprbalirias 49 10722 5338 Obrigages por Repasses - BNE 15 131
Financiamenfcs 41 678 £19
Pravisdio para Cperagoss da Crémos 42 (8135 {400} Outras Obrigagdes 1.289 1.048
Outias Creditos i} 234 &7 Fiscais B Pravidenciarias 4 172 142
Diversas 0 7 B04
NAQ CIRCULANTE 5 26.327 3.328
Tituios & Valorae Mobilidrios 3 4182 3958 EXIGIVEL A LONGD PRAZO 4.196
Operagies de Crédio 21634 33815 Oirigagas por Empréstimos & Re a 4.186 4845
Empréstimos 41 15.605 27.909 Obrigagdes por Repasses - BNDES 2806 3115
Fnanciamantos 41 6330 a3 Obrigaches por Repassas - FINER 022 1207
Provisas para Operacies de Créditos 4.2 (A1) {2417y Obrigaghies por Repasses - BNE ABF . 823
Permanents 7 500 558 PATRIMONIO LIQUIDG 47281 48.345
Imobazada de Lsa E] 148 Capital 1 E5.410 65410
Intangleal a10 412 Prejuizo acumiulsse 118.1268) 17 066y
TOTAL DO ATIVO 53.675 55,243 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO BLETE 55,243

Cirstor Pra

Eu
Eduarde Luiz flmeida de Queirce
Diretor Finaresirg ¢ de Planajamantn & Contrsle
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AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADD DE PERBAMBUCD 5.4 - AGE
CHFLJMF) n* 131 TEES000011 5

FAus Do Jolo Cosla, B - Tormbs, RecliaPE - CEP: 81000-128

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

DEMONSTRACAD DO RESULTADO DOS EXERCECIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2049 E 2018
(Valoras aaraEans em milnaras O Ress, Eoed resullBdo pof o)

Mota 2° Bamwsira

Explicativa 2018 M iAo

RECEITAS DA INTERMEDIAGAD FINANGERRA a.228 6.6TE T8
Cperagies de Crddin 2478 5620 £ 100
Raugdigdo de Operaches com Tilulos & Vakorss Mo blisncs 550 1055 1.22%
DESPESAS DA INTERMEDMAGAD FIMANCEIRA T 50 [543y
Prondsde pars Crédines de Liguidsgio Duvidoss T ] (663}
REEULTADO BRUTO DA INTERMEDIAGAD FINANCEIRA FEIT] TASE 5878
OUTRAS RECEITABDESPESAS 0P ERACIDNAL [TRL] JLELR [T.a91)
Fepcaitie 06 Prastachio de Servigos 182 ara 407
Despesss de Pessoal & Honoranos 42 (1807 (34511 2061}
Quiras Despesas Adminisvalyas 13 1801 [t e ] 2
Dwsspesas Trbutinas 13 1y [F] 32|
Despesar de DongacBes por Bepasses (R =] k4] {455)
Dempiszs de Deprecacko = Amorzacio {350 =3 IRBE|
Cutat Despesss Operndonas {1 [ {367}
Dt Redaias Operaconas T 16 k]
RESULTADC OPERACIONAL (187 (891} {372)
RESULTADO HAQ OPERACIONAL 3 3 ]
Dutras Racslas Nao Operconis E 4 o
Tutras Despenss i Opan conais . 1] ]
RESLLTADD ANTES DA TRIBUTAGAD SOBRE O 1183y (8aay (333)
{+) IMPOSTO DE RERDA E CONTRIBUCAD SOC1AL - 120} [l
ProvesBio paem Imposko de Randa " [ [0
Proviso para Contibucdo Socal E {8 (£l
RESULTADD LiaUiDg 1183} {507} (3R
CLANTIOADE DE A0OES ORDINGALLS G405 408 B4 054 405 54,164,408
RESULTADD POR AGAD 1.Da2851) Eeprr [nooiean

£ 580 parie integranto das Demonsimgdas Co il
o

"
REL
Ettusrrdn Loy win on ﬁm
Orsicd Fitincain & da Planejamanin = Comroe
& i Blrlds
4 or CRT (22854

Laonirds
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£ fISErErE

AGENCLA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMBLCO 5.4 - AGE
CNP.JMF) n* 13.178.690/0001-15
Ria Dom Joko Costs, 20 - Torreko, RecHePE - CEP: 52.030-220
DEMONSTRAGAD DOS FLUXOS DE CAlXA

LEVANTADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018
{Walones pApreRsos e milaes 6 TRy

Fluxas da Cains dan Atividades Operacionain I Sem. 28 2015 2048
(Prajulealiuern @a axirticis {185 il 204)
AREEAdD o

Dupepoas bt 0o [Z55) 1568) ]
Provisdo para Crédio de Eudagia Duvidoss o 450 (556)
Ajusie ac Capital 156 156
(Frajuirajilucnn Ajustsds [N {B3T) 1278}
Wariagho de atives o passives 259 1,419 1038
|Fredugda) aumanto am tHulos & valomas moblianos 12577 5. HE) 13507
Agrnamia (reducio] am operacbes de ocredio 4. 706 8,751 (112005
Auswanio {reducio] am provistes pam opemphes de o {1.758) (1.365) 1.407
Aurria B gulns créditos. 1938) (15T} 57
Adareia @ GbrigaGies por Smo repasme 1266) (Tamy {2 708}
Asaraio Reducho) em cbrigagies fiscas & previdencia 4 31 =13
{Remiucho) Aumento em clwigaiiag divenses. a2 213 (14}
Caiza ligulda aplicado em atividades ap lomal TIT 582 THZ
Fluxas das #ividacdes de in
Ay iant o imabiizac W 1ar (4]
Auirlsnden o intangiel 1A [515] E17]
Calen liguide splicads sm stividades de invosti {5ba) E08] [EE]

Fligras das atividades de fi
Disteibuicio dos koros

Gy guido aplicada om atividades do i i

A W R do Caika o og e calxa T 75 141
Madificapies do Caina o eq nte do calxa
W inige do periodo 113

254
141

M final da perinde

oy x-nﬂa
Eduarde Lisr de Jrwiraz
Dirator Fi 0 & o Plansy & Confy
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AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE PERNAMBUCO S.A - AGE

CHPJ(MF} n* 13178 82000001 -15

Rua Dom Jodio Costa, 20 - Torredo, RecifaPE - CEP: 52.030-220

DEMONSTRAGAD DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

Discriminagdo
Salba po Enicio do pericdo em 0404/2018
Lucre (Praguizg] d6 Feriods

Saldo na fim do perkods em 31/1 22018
Lucro (Prajuizs) da Pariods
Ajuste de Periodos Anteiones

Saldo no fim do pariato sm 39122008

Mutagho do periods
Ajuste de Periodos Ankerions

Saldo ne Nim da paricdo am 01072018
Lucro (Prejuize) do Pefiods

Afabe do Pariodos Anteriones

‘Salto ne fim do pericdo em MU HZ018
Mutagio do periedo

Ajisle de Perlodos Anfericres

celo Andrade Bezerra Ba

Direlor Presidants

L

(Walaes expressos em mibans da ess)

 Lucras ou
Capétal Social Rosaerva da Lucros " Prajuizes
Fesarvs Legal Reserva Lucros Acumaula Tatal
[ - - {16.682) 40.72h
= - (384) 1384y
B5.410 - - {17.065) AB.345
= - = (BT {807
- y & (158} {158}
E5.410 - . {18120y AT 281
=07y [
[:58) 1156}
Pariodn de 0140772019 & 31122018
G510 B (17,789 AT
113y (183)
{1856} (=]
85410 = - 18.1248) 47.284
{155) (158)

afivas &89 parie inlegrants das Demanstragtes Gontab

Ll
Eduarde Luiz Almeida de Queiroz [ todosio da Silva
Diratar Financaino & da Planejaments & Contrale irgtor instrativg

Para maiores detalhes, as notas explicativas encontram-se no site da AGE, através do link:
http://www.age.pe.gov.br/demonstracoes-contabeis, no arquivo “notas explicativas balanco

junho 2019 e dezembro 2019”.
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EXPEDIENTE
EQUIPE TECNICA DE ELABORACAO E REVISAO DO RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

Joselma Maria da Silva Menezes — Auditora Interna
Rayanna Vanessa Bezerra Neves Silva — Gerente de Compliance e Controles Internos

CANAIS DE ATENDIMENTO

http://www.age.pe.gov.br
E-mail: age@age.pe.gov.br

Tel: (081) 3183-7450

SAC: 0800 081 8081

Ouvidoria: 0800 081 7450 / E-mail: ouvidoria@age.pe.gov.br
Enderego:

Empresarial Moura Dubeux
Avenida Domingos Ferreira, 467,
82 andar - Pina - Recife / PE

CEP 51.011-051

Horario de Atendimento:

De segunda a sexta-feira
8h30as 12h30 - 14h as 18h

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO DE PERNAMBUCO

Endereco:Rua Santo Elias, 535, 12 andar, Espinheiro - CEP 52020-090 - RECIFE/PE
Telefone: (81) 3183-0841

Site: http://www.ouvidoria.pe.gov.br

E-mail:ouvidoria@ouvidoria.pe.gov.br

n agepernambuco . @age.pe

48


http://www.age.pe.gov.br/
mailto:age@age.pe.gov.br
mailto:ouvidoria@age.pe.gov.br
http://www.ouvidoria.pe.gov.br/

